BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tw do - Hanh phiic

S8: 95 /2023/TT-BTTTT Ha Nei, ngay 4 thang AL nim 2023

THONG TU
Quy dinh cdu tric, bd cuc, yéu cAu kj thuat cho cong thong tin dién tir va
trang thong tin dié€n ti cia co’ quan nha nwéce

Can cik Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,

Can cik Ludt Tiép cén théng tin ngdy 06 thdng 4 nim 2016;

Can cik Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thdang 11 ndm 2015;

Cdn cit Nghi dinh s6 48/2022/ND-CP ngay 26 thdng 7 nam 2022 cia
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdau to chirc cua Bo
Thong tin va Truyén thong;

Cdn cie Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 théng 6 ndm 2022 cia
Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co
quan nha nudc trén moi truong mang,

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc chuyén déi s6 quéc gia;

B$ truomg Bé Théng tin va Truyén thong ban hanh Théng tw quy dinh
cau truc, bo cuc, yéu cau ky thudt cho cong thong tin dién tir va trang théng tin
dién tr cua co quan nha nudc.

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tw nay quy dinh vé ciu tric, bd cuc, yéu cau k§ thuét cho cong thong
tin dién tr va trang thong tin dién tr clia co quan nha nuéec.

Didu 2. Pbi twgng 4p dung

1. B9, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu; Téng cuc, Cuc va co
quan twong dwong; Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude trung wong; co
quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thude trung uong;
Uy ban nhan dan huyén, quén, thi x4, thanh phd thudc tinh, thanh phé truc thudc
trung uong (sau day goi chung 14 Uy ban nhan déan c4p huyén); Uy ban nhan dan
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x4, phuong, thi tran thudc huyén, quén, thi x&, thanh phé thudc tinh, thanh phd
tryc thudc trung wong (sau day goi chung 13 Uy ban nhan dan cip x3).

2. Cac t6 chirc, ca nhan tham gia hodc ¢ lién quan trong viéc cung cap giai
phap, x4y dung, phat trién, ning cép, mé rong, van hanh, két ndi voi céng thong
tin dién tir va trang thong tin dién tir cia co quan nha nudc.

Piéu 3. Giai thich tir ngi

Trong Thong tu nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Trang thong tin dién tr cia co quan nha nudce la trang thong tin dién ti
theo quy dinh tai khoan 21 Piéu 3 Nghi dinh sé 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013
ctia Chinh phii vé& quan 1y, cung cp, sir dung dich vu Internet va thong tin trén
mang va cd tén mién theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 6 Nghi dinh s 42/2022/ND-
CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu
cong tryc tuyén cta co quan nha nuée trén mdi trudng mang. Mbi trang thong tin
dién tir cia co quan nha nudc 13 thanh phén ctia mot cng thong tin dién tir clia co
quan nha nudce (goi tét 13 trang thanh phan).

2. Péu trang (Header) 13 phan trén cliing cia cong thong tin dién tir va trang
théng tin dién tr va hién thi ddng nhét trong cac giao dién. Pau trang bao gém
cac thong tin dé nhén dién céng thong tin dién tr va trang thong tin dién tr, mot
s6 tién ich, cling nhu thanh diéu huéng cia trang.

3. Chéan trang (Footer) 14 phin ndm cudi cling ctia cong thong tin dién tir va
trang thong tin dién tir va hién thi déng nhét trong céc giao dién. Chén trang cia
cdng thong tin dién tir va trang thong tin dién tir phai c6 day du thong tin vé don
vi quan 1y van hanh va chiu trach nhiém v& ndi dung, cac thong tin tdi thiéu can
co gém: tén don vi, nguoi chiu trach nhiém, dia chi, s6 dién thoai lién hé, dia chi
thu dién tir cia don vi.

4. Thanh didu huéng: 12 phan chira cac lién két hodc biéu tugng dé giup
ngudi st dung thuan tién khi tim kiém, truy cdp noi dung trén giao dién, truy cp
céc phan quan trong ctia cong thong tin dién ti, trang thong tin dién tir nhu trang
chu, gidi thi€u, thong tin hoac dich vu, lién hé¢, tai khoan ca nhéan va nhiéu tinh
nang khac.

5. Web Content Accessibility Guidelines (WCAG): 14 tiéu chuan quéc té
vé ndi dung trén cong thong tin dién tir va trang thong tin dién ti dé bao dam truy
cap thuén tién cho moi ngudi, bao gdm ca nhimg ngudi khuyét tt.
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Chuwong II
QUY PINH KY THUAT POI VOI
CONG THONG TIN PIEN TU VA TRANG THONG TIN DIEN TU

Didu 4. Yéu ciu chung dbi voi cong thong tin dién tir va trang thong
tin dién ti

1. Tuén thi quy dinh vé cung cép thong tin clia co quan nha nudc trén moi
truong mang tai Chuong II Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cla
Chinh phu quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co
quan nha nudce trén moi truong mang, Diéu 28 Luit Cong nghé thong tin va Diéu
20 Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 vé tmg dung cong nghé thong
tin trong hoat déng cuia co quan nha nudc.

2. Tuén thi Khung kién tric Chinh pht dién ttr, Chinh pht s6 Viét Nam va
Kién tric Chinh pht dién tir, Chinh phti s6 cép bd hién hanh déi véi cong thong
tin dién tir va trang thong tin dién tir cAp bd; Kién tric Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb cAp tinh hién hanh déi véi cong thong tin dién tir va trang thong tin dién
tr cép tinh.

3. Céc thong tin clia co quan nha nudc trén moi trudng mang dugc luu tri
dudi dang dir liéu co cAu trac, luu trit trong co s& dir liéu va chia sé dudi dang
dich vu web (web service) @8 bao dam kha nang sin sang két ndi, chia sé thong
tin gitta cac hé théng thong tin clia co quan nha nude.

4. Cbng thong tin dién tr hodc trang thong tin dién tr c6 phuong an du
phong bao dam duy tri hoat dong an toan, lién tuc va khéc phuc khi c6 su cb xay
ra, trir nhitng trudong hop bét kha khang theo quy dinh cta phép luat.

5. Co quan chil quan cong thong tin dién tir hodc trang théng tin dién tu co
quy ché quan 1y, van hanh va cung cép thong tin bao gdm ndi dung vé quy trinh
xtt Iy su ¢4, tiép nhan va xir 1y théng tin vi pham theo quy dinh cta phap luét.

6. Cng thong tin dién ti hodc trang thong tin dién tir dugc gdn mi gidm
sat trén Hé théng gidm sét, do ludng mirc d6 cung cép va sir dung dich vu Chinh
phu sb (Hé théng EMC) trén co s& thong tin dugc cung cap theo mau tai Phu luc
I ban hanh kem theo Thong tu nay.

7. CAu truc, bd cuc trén giao dién cdng thong tin dién tir va trang thong tin
dién tu.

a) Cdng thong tin dién tir va trang thong tin dién tur c¢6 nhan thé hién viéc
da két ndi voi Hé thong EMC;
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b) Céng thong tin dién tir c6 hién thi dudng dan tai trang chu dan dén cc
trang thanh phan cta cong;

¢) Trang théng tin dién tir c6 dudng dan tai trang chi dén cong thong tin

dién t& ma trang truc thudc;

d) Bao dam sy tuong dong vé mau séc, bd cuc gitta cong va cac trang thanh

phan tai giao dién Pau trang va giao dién Chan trang.

8. Tuén thu vé luu trit dir liéu theo quy dinh ctia phap luét vé luu trit, an

toan thong tin mang, an ninh mang va phép luat khac c6 lién quan.

9. Bao dam dap Ung cac yéu cdu vé ditr liéu dic td duoc quy dinh tai

Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay.

10. Céc yéu cau dbi véi cdng thong tin dién tir

a) Trién khai trén ha tang c6 kha niing mé rong theo nhu ciu sir dung;

b) Bap tng cac yéu cAu vé an toan thong tin ddi véi hé théng thong tin chp
do 3 tro lén.

11. Céc yéu cAu dbi véi trang thong tin dién tir ¢6 thé trién khai trén ha tang
thong thuong tuy theo nhu céu str dung.

Didu 5. Yéu cAu chirc niing d6i véi cong thong tin dién tir va trang thong
tin dién tir

Yéu chu chirc ning tbi thiéu ciia cong thdng tin dién tir va trang thong tin
dién t&r néu tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay.

Didu 6. Yéu chu hiéu niing d6i voi cong thong tin dién tir va trang thong
tin dién tir

1. Hiéu nang tai trang danh cho trai nghiém nguoi st dung: thoi gian hién
thi ndi dung dAu tién, thoi gian hién thi ndi dung lau nhat, thoi gian tai ngi dung,
thoi gian dap ung, chi tiét tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Hiéu nang ctia hé théng bao gbm: thoi gian phan hdi trung binh, thoi gian
phan hdi chdm nhat, truy cép ddng thoi, s6 ngudi st dung hoat dong dong thoi,
chi tiét tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pidu 7. Yéu ciu vé an toan thong tin d6i véi cong thong tin dién tir va
trang thong tin dién tir

1. Céng thong tin dién tlr va trang thong tin dién tir phai tuén thu theo quy
dinh cta phap luat vé bao dém an toan hé théng thong tin theo cap do va quy dinh
cua phap luét khac cé lién quan.
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2. Viéc xéc dinh cép do6 an toan thong tin d6i véi cong thong tin dién tir
tuan thu theo quy dinh tai khoan 10 Piéu 4 Thong tu nay.

Chwong III
QUY PINH VE KET NOI
PHUC VU CONG TAC GIAM SAT, PO LUONG, PANH GIA

Piéu 8. Quy dinh chung vé két ndi, thu thap dir liéu ddi véi Hé thong
EMC

1. Dit liéu duoc Hé théng EMC thu thap tir céng thong tin dién tir va trang
thong tin dién t&r dugc quy dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Céc cdng théng tin dién tir va trang thong tin dién tir phai duoc két ndi
v6i Hé théng EMC trudce khi chinh thirc dua vao st dung dé quan ly, gidm sat
hiéu qua, mic do cung cap, st dung thong tin clia co quan nha nudc trén moi
truong mang.

3. Co quan, t6 chirc c6 cac hoat ddng két néi, chia sé dit liéu voi Hé théng
EMC c6 trach nhiém Iuu lai nhét ky (log) thuc hién két ndi dé phuc vu cong tac
theo d&i, kiém tra, gidm sét tdi thidu 01 nam ké tir thoi diém két ndi hoan thanh.

Pidu 9. Quyén ciia co' quan, to chirc thwe hién két noi voi Hé thong
EMC

1. Khai thac, sir dung dit liéu thu thap trén Hé théng EMC trong pham vi
dwoc phan quyén quan ly.

2. P& nghi co quan quan ly Hé théng EMC giai quyét cac vudng méc vé k§
thuét lam anh hudng dén quyén khai thac, sir dung thong tin; céc su cb k¥ thuét
trong qué trinh két ndi thong qua thu dién tir, qua sd dién thoai lién hé, tai tru s&
co quan quan ly Hé théng EMC (Cuc Chuyén dbi sb quéc gia - B6 Thong tin va
Truyén théng) hodc bang vin ban dé nghi hd tro, giai quyét vudng mic.

Pidu 10. Trach nhiém ciia co quan, to chirc thue hién két ndi véi Hé
thong EMC

1. Phéi hop véi co quan quan ly Hé théng EMC dinh ky ra soét, danh gia
bao dam két néi k§ thuat duy tri 6n dinh, lién tuc.

2. Thong bao cho co quan quén ly Hé théng EMC khi c6 su thay d6i vé ma
nhting, cu hinh hé théng, ciu hinh két ndi, cac van dé khién dit lidu khong day
du xay ra tir phia cong thong tin dién tir hoic trang théng tin dién tir.
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3. Thong b4o cho co quan quan ly Hé thong EMC khi c6 sy thay dbi vé dau
méi chiu trach nhiém phéi hop vé cng thong tin dién tir va trang thong tin dién tr
theo mAu phiéu cung céap thong tin tai Phy luc I ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pidu 11. Trach nhiém ciia co quan quén ly Hé théng EMC
1. Chu tri, phdi hop véi co quan, t6 chirc c6 cong thong tin dién tir va trang

thong tin dién tr va co quan, td chirc ¢ lién quan gidi quyét, xir ly su cd, vuéng
méc phét sinh trong qua trinh két nbi.

2. Phéi hop don vi c6 lién quan thyc hién ra soét, danh gia, bao dam dit ligu
thu thép tai Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu nay day du, chinh x4c; toan
ven ma nhing; cAu hinh két nbi day d0, hoat dong binh thuong.

Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 12. Pidu khoan chuyén tiép

Déi vai cac cdng thong tin dién tir va trang thong tin dién tir dang van hanh,
khai thac trude ngay Thong tu nay c6 hiéu luc, co quan cht quan hé théng thong
tin tién hanh ra soat danh séch céc cdng thong tin dién tir va trang thong tin dién
tir; phdi hop véi co quan quan Iy He thong EMC d8 thiét 1ap ma giam sat dé quan
ly, giam sét hiéu qua, mirc do cung cp, sir dung thong tin cla co quan nha nudce
trén moi trudng mang. Viéc ra soat phai hoan thanh trong vong 01 nam tir thoi

diém Thong tu nay c6 hiéu lyc.
Piédu 13. Hiéu lwe va trach nhi¢m thi hanh

1. Thong tu ndy c6 hiéu lyue tur ngay 05 thang 4 nim 2024; bai bo Piéu 16,
17, 18, 19, 20, 21 va 22 Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cua
B6 Thong tin va Truyen thong quy dinh vé viéc cung cap dich vu cong truc tuyen
va bao dam kha nang truy cip thuén tién ddi voi trang thong tin dién t& hodc cong
thong tin dién tir cia co quan nha nudc va Thong tu s6 24/2011/TT-BTTTT ngay
20/9/2011 ctia Bd Thong tin va Truyen thong quy dinh vé viéc tao lap, st dung
va luu trit dit liéu dac ta trén cdng thong tin dién ti hodc trang thong tin dién tu
cia co quan nha nudc.

2. B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Chuyén d6i sb6 qubc gia) co trach
nhiém t6 chirc kiém tra, gidm sat, danh gia d6i v&i cac cobng thong tin dién ti,
trang thong tin dién tlr cia cac co quan nha nudc theo quy dinh cta phap luat; tb
chirc cong bd va xép hang cac cdng thong tin dién tir, trang thong tin dién tur cua

co quan nha nude dinh ky hing nam.
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3. Trong qua trinh thyc hién Thong tu nay, néu c6 vudng méc, cac co quan,
don vi lién hé voi Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Chuyén ddi s6 qubc gia)
dé phdi hop giai quyét././;&/

Noi nhgn: . ~BO TRUONG
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu; NS

- UBND céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;

- Pon vi chuyén trach vé CNTT cua céac B9, co qug
ngang B9, co quan thu¢e Chinh phu; ‘;' .

- S& TTTT cAc tinh, thanh pho truc thudc Trung u'orng\’,n?.

- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B Tu phép); 3
- Cong béo, Cdng thong tin dién tir Chinh phu; LS
- B6 TTTT: B truong va cac Thir trudng; cac co quan,
don vi thudc Bo; Cong Thong tin dién tir cia B6 TTTT;
- Luu: VT, CPSQG (10b).

guyén Manh Hing
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Phu luc I

BIEU MAU CUNG CAP THONG TIN CONG THONG TIN PIEN TU
VA TRANG THONG TIN BIEN TU CUA CO QUAN NHA NUGC

(Ban hanh kem theo Thong tu sé"’u’ /2023/TT-BTTIT ngayy thangy nam 2023
cua Bo Thong tin va Truyén théng)

PHIEU CUNG CAP THONG TIN CONG THONG TIN PIEN TU
VA TRANG THONG TIN DIEN TU CUA CO QUAN NHA NUGC

Kinh giri: Cuc Chuyén ddi s6 quic gia - B Thong tin va Truyén thong

1. Co quan cht quan cbng thong tin dién tir/trang thong tin dién tir:

- Tén Co quan, don vi:

..........................................................................................................

.........................................................................................................

1a. Thong tin ngwdi dai dién theo
phap luit cia to chire

1b. Thong tin ngwoi chiu trach
nhiém d6i véi cong thong tin dién
tir hodc trang thong tin dién tir

...................................

...................................

...................................

...................................

...................................

...................................

STT| N¢idung
thong tin

1 Ho va tén
2 | Chuc danh

...................................

...................................

3 |Dia chi lién hé

...................................

...................................

...................................

...................................

...................................

...................................

4 | Sb dién thoai
di dong

...................................

...................................

...................................

5 |Dia chi email

...................................

...................................
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thire lién hé

truc tuyén ......................................................................
(viber, zalo,

-

2. bia chi tru so:

SO dién thoai: Email:

3. Danh sach tén mién Internet ciia cdng thong tin dién tir /trang thong tin dién tir hién dang st
dung:

Phan loai
STT| Téntrang | DI chi ; ohi Hinh thic | Ghi chi
8 | Infernet (lwa chon logi phu hozi
trong nhitng loai duwdi diy)
1 Céng thong tin dién tie | Thong tin méi
Trang thong tin dién tir | Piéu chinh
thong tin
CHU KY NGUOI PAI DIEN

Noi nhin: THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; (Ky tén, dong dau)

- Co quan chu quan;
- Luu:
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Phu luc II

YEU CAU CHUC NANG TOI THIEU CUA CONG THONG TIN PIEN TU

(Ban hanh kém theo Thong tw soul. /2023/TT. -BITIT ngayj{ thang{{ nam 2023

VA TRANG THONG TIN BIEN TU

cua Bo Thoéng tin va Truyén théng)

tin dién tir cia co quan nha nwoc

1. Yéu ciu vé chirc niing ddi véi cong thong tin dién ti va trang thong

STT

Tén chire
nang

Mo ta

Pham vi ap
dung yéu ciu

1. Phan hé quan tri

1.1 Chirc ning quan tri trang thanh phin

L.l

Chirc néng
tao  trang
thanh phan

Cho phép nguoi sir dung tao céc trang
thong tin dién tir, quan ly cac trang thong
tin dién t, cho phép quan tri cac trang
thanh phan nay theo nhu cu va phén
quyén cho timg co quan, don vi.

Cong théng
tin dién t

Phan quyén
nguoi  su

tung chuc ndng hodc nhom chuc nang,

1.1.2 |Kha nang | HO tro tiy chinh giao dién cia céc trang
ty bién va |thanh phin. Chtc ning cho phép tiy | Cong théng
c4 nhén hoa | chinh riéng biét véi timg trang thanh phan | tin dién tir
theo nhu cau cua cac co quan, don vi
1.1.3 Hb tro phan quyén nguoi st dung theo

Cbong théng
tin dién tur

phan cua hé
théng

trén giao dién (Vi du: Hinh anh, Logo,
thong tin dia chi, s6 dién thoai, co quan
quan ly...).

dung theo tirng trang thanh phan.
1.2 Nhém chire niing quan tri, cau hinh
1.2.1 |Quan  tri | Cho phép nguoi st dung dang ky tai
ngudi st | khoan hodic ngudi quan tri cip tai khoan
dung cho nguoi st dung. Luu trit cac thong tin
duéi dang hd so nguoi st dung, cdp |Cong thong
quyén sir dung theo vai trd va bdo cdo | tin dién tir
hoat dong cua tung nguoi sir dung, cung
cép chirc ning dang nhap mét 1an (SSO)
cho cac hé théng truc thudc.
1.2.2 [ Cau hinh | Cho phép ngudi str dung c6 thé stra doi, | _ Céng thong
cac thanh | cdp nhép théng tin cac ndi dung co ban

tin dién tu
- Trang thong
tin dién tr
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1.2.3 {Quan ly | Cho phép nguoi sir dung cai dat, stra, x0a
danh sach | cac Mb-dun (Modules) chirc ning. Hé | - Cong théng
mo-dun théng hd tro viée tich hop va quan tri céc | tin dién tir
Mb-dun chitc ning riéng biét nhim nang | - Trang théng
cap va md rong khd nang hién co |tin dién tir
(extensions/ add-on...).
1 .2.4 5 ’ X o s A X X
Quan ly | HO tro luu ‘tru cﬂac Asu' 1§1¢n (ivent log)dién | _ Chng théng
Eventlog — | ratrong toan bd hé thong dé phuc vu theo tin dien tir
Nhat  ky | di, gidm sat va c6 phuong én giai quyét 7 ' e
theo doi su | nhanh nhat khi hé théng gip su cb. - ST t ong
Kia tin dién tr
ién
1.2.5 | Tuon Tuong thich véi cc thiét bi di dong, tu :
, g ,. gt 3 oL B a8 B Cong thoéng
thich  voi

thiét bi di
dong

dong co gian hién thi theo man hinh thiét
bi.

Cho phép tu dong phan biét va nhan dién
céc thiét bi dé hién thi pht hop.

tin dién tir
- Trang thong
tin dién to

1.2.6

Quan  tri
ngdn nglr

Cho phép quan tri ngén ngit trén giao
dién.

- Cong théng
tin dién tr
- Trang théng
tin dién tr

1.3 Nhom chite ning hé thong

1.3.1 |Quan  tri | Hé théng hd tro xay dung céc mau giao
mau  giao | dién san c6, bao g(‘Sm cAu trac, bd cuc, Cdn thén
dién mau sic, ... cac mau giao dién duoc st | . % \ &
7 ., . » | tin dién tu
dung dé ap dung vao cac trang thanh phan
mot cach nhanh chong.
1.3.2 | Sao luu va | Cung cip cong cu cho thuc hién sao luu | Céng théng
phuc hdi dit | dinh ky, sao luu dot xudt va cho phép tin dién tir
lidu phuc hdi dit lidu theo phién ban da dugce T
N T 2 . |- Trang thong
luu trir khi can thiet hodc khicoswcoxay | . .. %
tin dién tu
ra.
1.3.3 |Quan  ly | Cho phép tao lap, quan ly cac danh muc
danh muc | cho ngudi st dung, vi du: danh muc loai 2 R
. u g e . - Cong thong
dung chung | van ban, linh vuc, co quan, phong ban,

chirc danh va cac danh muc khac.

Cho phép két n6i v6i hé théng Danh muc
ding chung dé quan ly céc danh myc phd
bién.

tin dién tr
- Trang thong
tin dién t
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2. Phan hé tin tic

2.1. Quan tri tin, bai viét

2.1.1

Quan  tri
Tin tuc

Hé théng cho phép thuc hién mot s6 hoat
dong chinh nhu:

- Quan tri chuyén muc: Tao va quan tri
c4c nhém chuyén muc ndi dung nhim
muc dich phan loai, tim kiém, chinh stra;
- Quan tri Biéu ngit (Banner), Pau trang,
Chan trang: Cho phép nguoi sir dung tu
chi dong thém méi, cdp nhat, stra, xoa
théng tin trén cac thanh phan nay;

- Quan tri thong tin phan hdi bai viét: Cac
bai viét hién thi trén cong thong tin dién
tir va trang thong tin dién tr cho phép
ngudi doc phan hdi théng tin, binh luan
dudi mdi bai viét;

- Quan tri tin ttc: Cho phép ngudi s
dung quan tri hé thong tin tic cla cong
thong tin dién tir va trang thong tin dién
tr. C6 thé thém mdi, cap nhap, stra, x0a
va duyét hién thi tin tic trén trang. Cho
phép linh dong quén ly tin tic theo quy
trinh ¢6 thé c4u hinh duoc;

- Quan tri lién hé: Cho phép dang tai céc
thong tin lién hé;

- Quén tri lién két trang: Tang kha ning
m& rong va lién két thong tin ctia hé théng
v6i cac cong thong tin dién tir va trang
théng tin dién tr bén ngoai. Cho phép
quan tri danh sach céac trang lién két.

- Cbng thong
tin dién tu
- Trang thong
tin dién tr

2.1.2

Quan tri tin,
bai theo
quy trinh

Quan tri cac ndi dung thong tin theo cac
phan loai khac nhau (category) dé phan
loai théng tin va bai viét trén cong thong
tin dién tir v trang thong tin dién tir, ddng
thoi cho phép dinh nghia mdt quy trinh
bién tAp va xuét ban ndi dung thong tin.

- Cong théng
tin dién tir
- Trang thong
tin dién tur

213

Théng ké
tin, bai

H3 tro théng ké bai viét theo trang, thoi
gian.

- Cbng thong
tin dién t
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Thong ké tin, bai da ding tai, hd trg béo
céo théng ké sb lwong tin bai da dua theo
chuyén muc, cho phép cho xuét bdo céo
théng ké ra dinh dang Excel hoac PDF.
H) tro tim kiém tin, bai d& dang 1én cac
chuyén muc theo thoi gian.

Cho phép ngudi sir dung dang tai cac tin,
bai theo dong su kién, trinh bay thong tin
theo dang infographic.

- Trang thong
tin dién tr

2.2 Quan trij tién ich

2.2.1 |Cung cAp | Cung cAp mét sb tién ich phd bién cho
cac tién ich | cong thong tin dién tir va trang thong tin
pho Eler}ll ho dﬁ?n to I({\‘/;guq:nlimhqch(_)n,’ ng{l.tg,truyen - Chng théng
tr?r cho oa‘.[ thong, Hinh anh quang céo, Hoi dap, ...) tin dién t
dong khai = i
thac thong - lrang thong
o tin dién tu
tin va tuong
tac voi
nguoi xem
2.2.2 | Pang nhap | HO trg ding nhap mot lan va cho phép
SSO lien két d&én céc hé théng SSO khéac (vi | Céng  thong
du: VNelD, PostID...). Cung cép dich vu | tin dién to
dang nhap SSO cho céc trang thanh phan.
2.2.3 |Hb tro kha | H) tro tim kiém theo chudn Unicode Cx "
3 . e - Cong thong
ning tim | TCVN 6909:2001 va tim kiém nang cao | .. ... .
sk wm, Ak e i N tin dién tur
kiém theo tiéu dé tin, bai; theo ndi dung trong )
g — 2 .. |- Trang thong
tin, bai hodc cac trkhda lién quan déntin, | .~ °
N tin dién tu
bai.
2.2.4 |Cung cép | Cong thong tin dién tit va trang thong tin
kha ning | dién tir can st dung hodc két nbi ¢én Nén Cd ho
in  khio | ting khio st, thu thép § kifn d tao va | . one B
B R B  d e o (i
sat cua Nén | dang tai cac khao sat 1én giao dién cua hé )
. ; £ - Trang thong
tang khdo | thong. i dién b
sat, thu thap n dieh t
y kién

2.3 Chwre néng tién

ich

23.1

Quan ly hoi
dap

Cung cép dich vu hoi va dap truc tuyén
gitta chinh quyén va nguoi dan.

- Cbng théng
tin dién t
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- Trang thong
tin dién tir

232 |So db tb|HJ tro hién thi so dd bd may don vi theo | - Cdng thong
chuc dang cay danh sach. tin dién tr

- Trang thong
tin dién tu

2.3.3 | Quan tri thu | Cho phép ngudi st dung c6 thé quan tri | - Cong théng
vién hinh | cac ndi dung da phuong tién nhu hinh | tin dién tir

anh, da | &nh, am thanh, ... - Trang thong
phuong tién tin dién tir

Cho phép ngudi quan tri ¢6 thé phé duyét
cac thu vién hinh anh.

- Cbng thong
tin dién tr
- Trang thong
tin dién tr

2.4 Hién thi ndi dung thong tin

24.1

va cAu hinh danh séch tin méi.

- Cho phép hién thi danh sich menu
chuyén muc.

- Ty dong hién thi tin t&c theo chuyén
muc.

Cung cAp | - Cho phép ngudi sir dung c6 thé hién thi
ndéi  dung | va cAu hinh danh sach tin néi bat.
théng tin | - Cho phép ngudi sir dung c6 thé hién thi | - Cong thong

tin dién tr
- Trang thong
tin dién tur

2. Yéu cAu phi chirc niing

TT Yéu ciu

1 | Cho phép cai dat trong h¢ thdng mang ¢ phan ving bao mat nhiéu 16p.
S&n sang hd tro dia chi Internet thé hé méi IPv6, DNSSEC. Trién khai

) HTTPS st dung giao thirc TLS v1.2 trd 1€n v6i cac bd md hoéa an toan
trong xac thuc nguodi st dung va truyén nhan cac thong tin nhay cam
(thdng tin ca nhan, thong tin thanh toan).
Céc dinh dang tap tin (tap tin nhdp vao hé thdng, tap tin dugc xuét ra tir hé

3 thdng, tap tin luu trit trong hd so dién ti...) tudn thu theo céc dinh dang tép
tin (v& van ban, hinh anh...) dugc quy dinh tai Théng tu sb 39/2017/TT-
BTTTT ngay 15/12/2017 ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

4 | Chuén héa dit liéu dé luu trit theo chuin ky tu Unicode.
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Tuwong thich véi cac trinh duyét thong dung hién nay: Chrome, Firefox,

2 Safari.
6 | H tro hién thi tiéng Viét theo chudn Unicode.
Tuan thu cic quy dinh vé& chuidn ndéi dung web theo Thong tu
7 |s639/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ciua Bo Thong tin va Truyén
thong.
Cho phép sir dung chit ky s cho cac dbi twong trong hé théng nhu ngudi
8 | sir dung, may chu. St dung chit ky s6 bao dam hoat dong duoc trén may
tinh va cac thiét bi cAm tay thong minh.
9 Cho phép xem truc tiép trén trinh duyét cac tép dinh kém v6i mét sb dinh
dang phé bién (vi du: .doc; .docx; .xls; .xIsx; .rtf, pdf).
10 | Ap dung tiéu chudn WCAG t6i thiéu 1a phién ban 2.0.

3. Yéu ciu vé hiéu ning
3.1. Yéu ciu hiéu ning tai trang danh cho trai nghiém ngudi sir dung

Hiéu nang tai trang danh cho trai nghiém nguoi st dung khi chiu tai trong

diéu kién méi trudng thuc hién c6 bang thong tdi thiéu 100Mbps :

TT

A A A A R
Yeu cau Yéu cau cu the

La thoi gian ma ngudi st dung phai doi dé nhin
thdy ndi dung dau tién trén cong thong tin dién tir
va trang thong tin dién tir sau khi trang bét dau
duoc tai. Yéu cdu dudi 3 gidy. Khuyén khich dép
mg thoi gian nhé hon tuy theo tinh hinh thuc tién.

Thoi gian hién thi
ndi dung dau tién

La thoi gian ma trinh duyét can dé hién thi phan
ndi dung 16n nhat cta cong théng tin dién tir va
trang théng tin dién tir (c6 thé 13 mot hinh anh,
video, ...). Yéu cau dudi 4 gidy. Khuyén khich dép
mg thoi gian nhé hon tuy theo tinh hinh thyc tién.

Thoi gian hién thi
n6i dung 14u nhét

La thoi gian ma cdng thong tin dién tir va trang
thong tin dién tir can dé hién thi day di noi dung
trén man hinh. Yéu cau duéi 5,8 gidy. Khuyén
khich dap Umg thoi gian nho hon tuy theo tinh hinh

Thoi gian tai ndi
dung

thuc tién.
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Thoi gian déap tng

La thoi gian ma cdng théng tin dién tir va trang
thong tin dién tir cAn dé xir ly mdi tac vu (request)
trong qué trinh tai trang. Yéu cau dudi 0,6 gidy.
Khuyén khich dap tmg thoi gian nhé hon tuy theo
tinh hinh thuc tién.

3.2. Yéu cu hiéu ning cia hé thong

TT Yéu cau Yéu ciu cu thé
Thoi gian phan | Hé théng c6 thoi gian phan hdi trung binh duéi 2,5
hoi trung binh gidy ddi v6i mdi ludng cong viéc chinh riéng ré va
1 khéng bao gdm céc ludng mang tinh chét théng ke,
bao céo (thoi gian phan hoi dugc tinh tir khi nguoi
stir dung gui yéu cau dap Ung tdi hé théng cho dén
khi nhéan duge dit liéu phan hdi tir hé théng).
, |Thoi gian phan | He théng c6 thoi gian phan hdi chdm nhat duéi 30
hdi chdm nhét gidy d6i v6i toan bo céc thao tac trén toan trang.
3 Truy cép dong Hé théng c6 kha ning dap Ung it nhat 500 truy cap
thot d6ng thoi hodc theo yéu cau cu thé.
S6 nguoi st dung | Hé théng c6 kha niang dap tmg sd nguoi st dung
hoat dong dong | hoat dong dong thoi (c6 thyc hién céc tac vu khac
, | thoi nhau phét sinh yéu cu gii dén hé théng) it nhat

bing 1/6 1an sb lugng truy cap dong thoi (Mirc dd
hoat dong tuong tu ngudi sit dung da stir dung thanh
thao hé théng).
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Phu luc III
DANH SACH DU LIEU THU THAP, GIAM SAT CUA HE THONG EMC

(Ban hanh kém theo Thong tw sésb8_/2023/TT- -BTTIT ngay}(thang{/ nam 2023
cua Bo Thong tin va Truyén thong)

TT|  Ditli¢u thu thip Lol e Ghichd

. Luot truy cip cdng théng tin dién ti, tran
1 | Luot truy cép (Visit) N .y ..Ap . & g i &
thong tin dién tar.

) Luot xem trang trén cong thong tin dién ti,
2 | Luot xem trang (Page view) . = o - - i
trang thong tin dién tir

Ngudi sir dung truy cap vao céng théng tin
3 | Nguoi st dung (Visitor ) i o o
& ang ( ) dién tir, trang thong tin dién tu.

La phén tram nguoi st dung roi khoi cong
thong tin dién twr, trang thong tin dién tr
4 | Ty 16 thodt (Bounce Rate) Sali khi chi‘ truy cap Vé(‘) mot tranig thanh

phan (nguoi s dung vao xem mot trang
thanh phdn va roi di ngay ma khéng truy
cdp bat kp trang nao khdc).

Hit, Session, Avg. Session
5 | Duration, Organic search, | Cac chi sb thu thap khac.
Referral, Direct, ...

B6 Théng tin va Truyén thong hudng dan k¥ thuat két ndi va thu thap dit
liéu d6i véi Hé théng EMC, huéng dén duge cap nhat thudng xuyén theo céc quy
dinh hién hanh.
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Phu luc IV
DU LIEU PAC TA PHUC VU THEO DOI, QUAN LY VIEC CUNG CAP VA
HIEU QUA SU DUNG THONG TIN
(Ban hanh kém theo Thong tu 6ol /2023/TT: -BTTIT ngayy( thang gndm 2023
cua Bé Thong tin va Truyén théng)
1. Dir lieu dic ta
1.1. Céc yéu to dir liéu dic ta
Céc yéu t dit liéu dic ta duge st dung theo chuén nhu sau:
1. Céc yéu t6 bat bude sir dung bao gdm: tiéu d&, ngudi tao, thoi gian, md
ta, co quan ban hanh va yéu t6 dinh danh.
2. Céc yéu td khuyén nghi str dung (nén dugc sir dung): ngdn ngf, ngudn,
nguoi cong tac va chu de.
3. Céc yéu t6 tly chon (tiy chon st dung dé c6 thém thong tin): pham vi,
dang, dinh dang, quan hé va cac quyén.
1.2. Quy dinh d6i véi thude tinh ndi dung cia yéu t6 dir liéu dic ta
1. Khong duoc dé tréng d6i véi nhitng yéu té dir liéu dic ta bét budc sir
dung.
2. Phai duoc thé hién bing tiéng Viét, st dung bd ky tu va mi héa cho tiéng
Viét theo tiéu chuan TCVN 6909:2001.
3. Phai bao dam ¢6 dong va c6 y nghia, mo ta ngin gon ndi dung thong tin
can md ta.
4. Phai dugc phan biét boi diu chdm phay (;) trong trudng hop thudc tinh
nodi dung c6 nhiéu gié tri khic nhau.
2. Sir dung, tao 1ap, lwu trir va cap nhat dir li¢u dic ta
2.1. Thong tin bit budc sir dung dir liéu dic ta
1. Trang chu cua cdng thong tin dién tu.
2. Thong tin gidi thiéu vé co quan chi quan.
3. Toan bd tin, bai trong cac muc sau:
a) Tin ttc, su kién;

b) Théng tin chi dao, diéu hanh;
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¢) Tuyén truyén, phd bién, huéng dan thuc hién phép ludt, ché do, chinh
sach;

d) Chién lugc, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién.

4. Céc trang thong tin vé:

a) Van ban quy pham phéap luat va van ban quan ly hanh chinh;

b) Dich vu cong truc tuyén;

¢) Thong tin cia mdi sb cong béo trong muc Cong bao dién ti;

d) Du an, hang muc dau tu, dau thiu, mua sdm cong;

&) Chuong trinh, d tai khoa hoc;

e) B4o cdo théng ké.

5. Khuyén khich co quan chi quan tao 1ap dit liéu dic ta cho céc thong tin
khac trén céng thong tin dién ti.

2.2. Tao lap dir li€u dac ta

1. Co quan cht quan cé trach nhiém tao 14p dit li€u ddc ta cho cac muc
thong tin trén cdng thong tin dién tr quy dinh tai muyc 2.1 Phu luc nay.

2. Viéc tao 1ap dit liéu dic ta duge thuc hién theo mot trong nhitng phuong
phéap sau:

a) Chén truc tiép dir liéu dic ta trong ma ngudn ctia moi trang thoéng tin
(web page) theo ding cu phap;

b) Str dung cac cdng cu cho phép tao 1ap dir liéu dac ta dugc tich hop san
trong hé thdng cdng théng tin dién tir;

¢) Str dung cac cong cu doc lép hd tro tao 1ap dit liéu dic ta ty dong cho
timg trang thong tin. Trong trudng hgp nay, co quan chil quan c6 trach nhiém bao
dam ndi dung cua dit liéu dic ta theo quy dinh tai muc 1.2 Phu luc nay.

2.3. Luu trir dir li€u dac ta

Co quan chu quan lya chon mdt trong hai hinh thic sau dé luu trix dir lidu
dac ta:

1. Luu trit truc tiép trong ma ngudn ctia mdi trang thong tin trong hé théng
cdng thong tin dién tit clia co quan chil quan.

2. Str dung kho Iuu trit dit liéu déc ta hodc hé quan tri co s& dir licu dé luu
trit dit liu dic ta theo phuong phép tao 1dp quy dinh tai phu luc nay.
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liéu déc ta, co quan cht quan cé trach nhiém kiém tra dé cap nhét dit liéu déc ta
néu can thiét. Viéc kiém tra, cép nhat dir liéu déc ta phai dugc thuc hién ngay sau
khi thay d6i ndi dung thong tin.

nghi co quan chil quan cé ké hoach sém bo sung, cép nhat dif liéu déc ta cho cac

2.4. Cap nhat dit liéu dic ta

1. Khi thay d6i ndi dung thong tin d6i véi cac muyc thong tin ¢6 st dung dir

2. Déi v6i cac muc thong tin quy dinh bét budc str dung dit liéu dic ta da
dugc dang tai trén cong théng tin dién tir truéc ngay Nghi dinh s6 42/2022/ND-
CP ngay 24/06/2022 cia Chinh pht quy dinh vé viéc cung cAp théng tin va dich
vu cdng truc tuyén ctia co quan nha nudc trén moi trudng mang cé hiéu lyc, dé

muc thong tin nay.

2.5. Bdo dam viéc két ndi dén Hé thong EMC

Bio dam chi tiét dit liéu nhu sau:

2.5.1. Céc yéu tb dir liéu dac ta theo chuin

T Yéu t6 dit liéu dic ta Quy dinh ap dung
Tiéng Viét Tiéng Anh
1 | Tiéudé Title Bit budc sir dung
2 | Nguoi tao Creator Bit budc st dung
3 | Thoi gian Date Bét budc st dung
4 | Co quan ban hanh Publisher Bt budc st dung
5 |Mota Description Bét budc sir dung
6 | Pinh danh Identifier Bit budc st dung
7 | Ngbn ngit Language Khuyén nghi sir dung
8 | Ngubn Source Khuyén nghi st dung
9 | Nguoi cong tac Contributor Khuyén nghi sir dung
10 | Chu dé Subject Khuyén nghi st dung
11 | Pham vi Coverage Tuy chon sir dung
12 | Dang Type Tuy chon st dung
13 | Pinh dang Format Tuy chon sir dung
14 | Quan hé Relation Tuy chon st dung
15 | Céc quyén Rights Tuy chon str dung
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2.6. Mo ta tirng yéu to dir lidu dic ta:

2.6.1. Tiéu dé (Title)

Tén yéu tb Title
Dinh nghia Thong tin vé tén goi cua dit liéu dugc md ta.
Vidu <meta name="“DC.Title” content="B Thong tin va Truyén

thong ban hanh Théng tu quy dinh vé st dung dit liéu dic
té”>

2.6.2. Nguoi tao (Creator)

Tén yéu td

Creator

Dinh nghia Théng tin vé& c4 nhan (mdt hozic nhidu nguoi) truc tiép tham
gia vao qud trinh tao 1ap dit liéu dugc mo ta.
Vi du <meta name=“DC.Creator” content="Nguyén Vin A”>

2.6.3. Thoi gian (Date)

Tén yéu to

Date

Pinh nghia

Thoéng tin vé thoi gian gan voi cac su kién lién quan dén dit
liéu duoc mo ta.

Khuyén nghi viéc ma hoa gia tri ngay thang theo tiéu chuin
ISO 8601[W3CDTF] bao gom ngay, thang, nam, gio, phut,
gidy theo dang YYYY-MM-DDTHH-MM-SS

Vidu

<meta name=*DC.Date” scheme=“"W3CDTF”
content=*2011-08-16T09-15-35">

Céc yéu to con ¢6 thé sir dung cung yeu to thoi gian:

1. Date.Created

Tén Created (Ngay tao)

Dinh nghia | Ngay tao thong tin.

2. Date.Modified | Tén Modified (Ngay stra)
Dinh nghia | Ngay stra d6i thong tin.
3. Date.Valid Tén Valid (Ngay hiéu luc)
Dinh nghia | Ngay thong tin c6 hiéu lyc.
4., Date.Issued Tén Issued (Ngay ban hanh)
Dinh nghia | Ngay phat hanh chinh thttc (cong bd)
thong tin.

2.6.4. Co quan ban hanh (Publisher)
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Tén yéu to

Publisher

Dinh nghia Thong tin vé co quan, t0 chirc c6 lién quan dén viéc ban
hanh, xuat ban, cong bo ndi dung cua dir li€u dugc mo ta.
Vidu <meta name="“DC.Publisher” content="Cuc Chuyén do6i s6

quoc gia”>

2.6.5. M6 ta (Description)

Tén yéu to

Description

Dinh nghia

Thong tin tom tat vé ndi dung cua dit liéu dugc mo ta.

Vi du

<meta name=“DC.Description” content=“Xin y kién vé du
thao Thong tu quy dinh vé st dung dir li€u ddc ta cho cong
thong tin dién tr clia co quan nha nudc”>

2.6.6. DBinh danh (Identifier)

Tén yéu td

Identifier

Dinh nghia

Thong tin vé tham chiéu duy nhét t6i tai liéu duge mo ta
trong mdt boi canh cu thé.

Thong thuong gia tri 1a URI (Uniform Resource Identifier)
bao gdm URL (Uniform Resource Locator), DOI (Digital
Object Identifier) va ISBN (International Standard Book
Number).

Vidu

<meta name="DC.Identifier”
content="“http://diap.gov.vn/van ban quy pham phap luat™>

2.6.7. Ngon ngit (Language)

Tén yéu td

Language

Dinh nghia Théng tin vé ngdn ngit trinh bay ndi dung cia dit liéu dugc
mo ta.
Str dung 3 chir cai dé mb ta theo tiéu chun ISO 639-2.
Vi duy <meta name=“DC.Language” content="vie”>
2.6.8. Ngudn (Source)

Tén yéu to

Source

Pinh nghia Thoéng tin vé xuht x1, ngudn goc, noi truy cép, v.v... cua dit
liéu dugc mo ta.
Vidu <meta name="“DC.Source” content="www.chinhphu.vn”>
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2.6.9. Nguoi cong tac (Contributor)

Tén yéu to

Contributor

Dinh nghia Théng tin vé c4 nhan (mdt hodc nhiéu ngudi) tham gia déng
gOp vao qua trinh tao lap dit liéu dugc mo ta.
Vidu <meta name="DC.Contributor” content="Nguyén Vin B”>

2.6.10. Chu dé (Subject)

Tén yéu to

Subject

Dinh nghia . Théng tin tong quét, ngén gon vé ndi dung cta dir liéu dugc
mo ta.
Vidu <meta name="DC.Subject” content="Tin tirc — Su kién”>

2.6.11. Pham vi (Coverage)

Tén yéu td

Coverage

Dinh nghia Thong tin v& quy md, pham vi hodc mirc dd bao quat cia dir
liéu dugc mo ta.
Thong thuong bao gdm vi tri khong gian, khoang thoi gian.
Vi du <meta name=“DC.Coverage” content="Viét Nam”>

2.6.12. Dang (Type)

Tén yéu to

Type

Dinh nghia Théng tin vé& ban chét, trang thai nguyén thity hodc thé loai
bao gdm céc thuat ngir md ta viéc phén loai chung, chirc nang
cua dit liéu dugc mo ta.

Vidu <meta name=“DC.Type” content="Text”>

2.6.13. Pinh dang (Format)

Tén yéu to

Format

Dinh nghia

Thong tin vé dinh dang vat 1y cua dit liéu dugc md ta.

Vi du

<meta name=“DC.Format” content=*“text/html”>

2.6.14. Quan hé (Relation)

Tén yéu td

Relation
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Pinh nghia Théng tin vé sy lién quan gifta dit lidu dugc mo ta véi cac dit
liéu khac.
Thong thuong la nhan biét ngudn lién quan bang xau ky tu
hodc sO phu hgp véi hé thong nhan biét chinh thirc.

Vidu <meta name=“DC.Relation” content=“Nghi dinh s6

43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu”>

2.6.15. Cac quyén (Rights)

Tén yéu to

Rights

Dinh nghia Théng tin vé céc quyén sé hitu, truy xuét, chinh sira, ... lién
quan dén dir liéu dugc mo ta.
Vi du <meta name=“DC.Rights” content="Dugc truy cép néu 1a

thanh vién”>

2.7. Céi phap dit liu diic ta

1. Cua phéap dién ta dit liéu dic ta trong ngdn nglt danh du siéu vin ban

(HyperText Markup Language — HTML)

Dit lidu dic ta duoc dit trong ving gitta 02 thé <head> va </head> trong

mi ngudn cua trang thong tin theo cau truc:

<meta name="“Tén yéu t6” content=*Noi dung y&u to dit li¢u dac ta”>

hodc <meta name="Tén yéu t0.Y€u td con” content="Noi dung yeu t6 dif
liéu dac ta”>

Trong do:

- “Tén yéu t6” 1a tén yeu to dit liéu dic ta theo chuan va phai sir dung tién
t§ “DC." dé khai bao. Chir cai dau tién cua tén yéu td va yéu to con phai dugc viet

hoa. Vi du:

meta name = “DC.Title”

meta name = “DC.Creator”

Péi véi cac yéu td con, st dung dau cham (.) sau yeu to dit liéu ddc ta. Vi

du:

meta name = “DC.Date.Creator”

meta name = “DC.Date.Issued”
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_“Nbi dung yéu td dit liéu dac ta” 1a gié tri duge gan cho yéu t6 dit liéu ddc
ta. Truong hop co nhiéu gié tri thi cac gid tri dugc phén cach bing du chAm phiy
(-

2. Ca phap dir lidu dac ta trong ngdn ngit danh diu mo rong (eXtensible
Markup Language — XML)

Dit liéu dic ta dugc dat trong vung gitta 02 th
ma ngudn cla trang thong tin theo cau tric:

¢ <head> va </head> trong

<DC: Tén yéu 6> Noi dung yéu td dit liéu dac ta </DC: Tén yéu t6>

Trong do:
- Tén yéu t6 12 tén yéu td dir liéu dic ta theo chuén. Chit cai dau tién cla
yéu t6 phai dugc viét hoa.

- Noi dung yéu t6 dir liéu dac ta 1a gia tri duge géan cho yéu t6 dir liéu dac

ta.

* Tek +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn



