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KE HOACH

Cii thién va ning cao Chi s6 ning lwc canh tranh cép tinh (PCI)
ciia tinh Thai Nguyén nim 2023 va nhirng niam tiép theo

Can ctr Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 cuia Chinh phu vé nhiém
vu, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoéi, Dy toan ngan
sach nha nudc va cai thién mai truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh
qubc gia ndm 2023; Can cr két qua cong bd Chi sb nang luc canh tranh cép tinh
(PCI) nam 2022 cua Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam; thuc hién
chi dao ctia UBND tinh tai Céng van s6 2581/UBND-TH ngay 01/6/2023 vé viéc
giao nhiém vu tham muu giai phap, trién khai thue hién nang cao nang luc canh tranh
cap tinh (PCI) nam 2023 va nhiing ndm tiép theo.

Trong nhitng ndm qua Tinh Gy, HDND, UBND tinh d& quyét liét chi dao
cong tac cai thién mai truong dau tu, nang cao nang lyc canh tranh cta tinh, cong
tac hd tro doanh nghié¢p, thu hut dau tu, déng hanh cung doanh nghi€p cua céac
cép chinh quyén duoc trién khai ddng bo, kip thoi. Chi sé PCI hang nam cua tinh
di cai thién vé diém s6 va thi hang. Tuy nhién van con nhiéu han ché va ding
trude nhiéu kho khan, thach thirc; nang suat, chat lugng, hiéu qua va stc canh
tranh con chura cao. Nhitng han ché néu trén do nhiéu nguyén nhan khéach quan va
chu quan. Trong cac nguyén nhan chi quan c6 nguyén nhan tir mot sé co quan,
don vi va cac doanh nghiép chua nhén thirc day du vé vai tro, y nghia cua viéc
ning cao ning luc canh tranh cap tinh trong diéu kién hoi nhap quéc té sau rong
va canh tranh ngay cang khoé khan.

Sau khi xem xét d& nghi ctia Giam déc S¢& Ké hoach va Piu tu tai
Cong van sb6 2835/SKHPT-TTXTDT ngay 03/8/2023, UBND tinh ban hanh
K& hoach cai thién va nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI) cua tinh
Thai Nguyén ndm 2023 va nhiing nam tiép theo véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Khic phuc nhiing diém yéu, phéat huy diém manh dé cai thién va nang cao
Chi s6 PCI trong nam 2023 va nhitng nam tiép theo, tao su thay ddi tich cuc, rd nét
hon vé& méi truong dau tu, moi truong kinh doanh cua tinh va dong hanh cing
doanh nghiép theo huéng thuén loi, minh bach va binh déng gitra cac thanh phéan
kinh té; phdn d4u dua tinh Thai Nguyén vao nhém céc dia phuong c6 chat luong
diéu hanh kinh té & nhém tot.
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2. Muc tiéu dua tinh Thai Nguyén tré thanh diém dén hang dau trong khu
vue vé thu hat du tu, doi méi sang tao, phat trién khoa hoc cong nghé va tao moi
truong kinh doanh binh déng, an toan cho nguoi dan, doanh nghiép va cac nha
dAu tu, phat trién bén viing.

II. NHEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN

1. Théng nhat nhin thirc chung vé Chi s6 PCI

- Thu truong cac S&, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phé
quéan triét nhan thtc sau sic va théng nhat hanh dong trong cac to chirc dang,
trong can bd, dang vién vé nhiém vu nang cao Chi s6 PCI cua tinh; tip trung lanh
dao xay dung thé ché, ban hanh vin ban quy pham phap luat, co ché, chinh sach
phﬁ hop véi thuc t& va chu truong, nghi quyét ctia Pang; ting cuong lanh dao,
kiém tra, don ddc, chan chinh kip thoi viée thuc hién céc chii truong, nghi quyet
cua Dang vé cong tac cai thién méi truong kinh doanh, méi truong dau tu,
ning cao Chi sé PCI cua tinh va dong hanh cting doanh nghiép.

- Viéc danh gia PCI cia Phong Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam
mang tinh khach quan, thé hién tiéng néi ctia doanh nghiép vé chét luong diéu
hanh kinh té dia phuong. UBND tinh, cdc S&, ban, nganh, UBND céc huyén,
thanh phd xem day 1a co so dé chinh quyén hanh dong nham tao dot ph4, thay doi
tich cuc hon trong thot gian téi.

- Pé cai thién Chi s6 PCI cuia tinh, can co cac giai phap tong thé, manh mé
hon tap trung vao muyc tiéu cai thién va khac phuc: Cai thién cac chi s6 ctia tinh dang
lam t6t dé t8t hon nita; khic phuc cac chi s6 con han ché, duéi diém trung binh
ctia ca nude; dic biét cha ¥ céac chi sd ¢6 trong sd 16n trong diém téng hop PCL

- Céc giai phap cai thién va khic phuc Chi sé PCI phai dugc trién khai va
thuc hién ngay trong toan hé thdng chinh quyén cac cip tir tinh dén céc S, ban,
nganh, UBND cac huyén, phanh phd.

- Két qua Chi s6 PCI ¢6 cai thién hay khong phu thudc vao quyét tim hanh
dong ctia nguoi dimg dau cac co quan, don vi va cua timg can bo, cong chuc,
nhéat 1a can bd, cong chuc tai cac bo phan giai quyét thu tuc hanh chinh, truc tiép
lam viéc voéi ngudi dan va doanh nghiép. Do d6, nguoi dimg dau céc co quan,
don vi can quan triét dén toan thé can b, cong chure ndm bét va trién khai thuc
hién dat két qua t6t nhét.

2. Nhiém vu, giai phap thuc hién

Thu truéng cac So, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phé
cdn ctr chire nang nhiém vu dugc giao va cac nhiém vy, giai phap dugce phan cong
tai Ké hoach nay td chuc trién khai thuc hién dé cai thién va nang cao nhiing chi
s6 thanh phan PCI, trong dé dé ra cac giai phap cu thé, thuc chat, cic cong viéc
can lam ngay mang lai hiéu qua ro rang, thiét thuc cho doanh nghiép nham cai
thién moi truong dau tu, kinh doanh cta tinh trong nim 2023 theo chi dao cua
UBND tinh tai Cong van sé 2581/UBND-TH ngay 01/6/2023; thuong xuyén chi
dao, kiém tra nham déy nhanh tién d6 hoan thanh cac nhiém vu da dé ra trong Ké
hoach cua don vi va cac nhiém vu ma UBND tinh da giao tai Ké hoach nay.
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III. PHAN CONG THUC HIEN

1. Thu truéng céac S&, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phd
phd bién cho céan bd, ~cdng chue, vién chire nghién ctu dé hiéu o vé cach thic
danh gia va cac Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI).

2. Can ctr chirc nang, nhiém vy va cac giai phép dé ra trong Ké hoach nay,
giao cac S0, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd ra soét lai toan b thu tuc
lién quan dén quan ly kinh doanh, doanh nghiép va nguoi kinh doanh, xay dung
chuong trinh hanh déng nham cai thién mai truong dau tu va san xut kinh doanh
theo linh vuc, dia ban quan ly; xac dinh rd ting muc ti€u, nhiém vy, bién phap
thue hién va phan cong can bd chiu trach nhiém cu thé. Nghién ctu dé xuét giam
thu tuc, giam quy trinh xu ly hd so. Néng cao chat lugng hudng dan, cong khai,
minh bach biéu mau va cac quy dinh dé giam chi phi, thoi gian cho cac déi tuong

kinh doanh.

Dinh ky béo céo két qua thuc hién giita nim (trwdc ngay 10 thdang 6) va
cudi nam (trwde ngay 20 thang 11) giri S Ké hoach va Pau tu dé tong hop,
bao cdo UBND tinh.

3. Giao S& K& hoach va Pau tu 1am dau mdi theo doi, don déc, téng hop,
bao cao UBND tinh tinh hinh thuc hién K& hoach nay. Trén co s& két qua danh
gia Chi s nang lye canh tranh cép tinh (PCI) duoc cong bd, khan truong xay
dung béo cdo tom tat két qua nghién ctu, danh gia, trong do tap trung danh gia
nhiing mat vu diém, han ché, nguyén nhan va dé& xuat cac giai phap trién khai
thuc hién.

T chirc kiém tra viée trién khai thuc hién cta cac don vi theo ké hoach,
tong hop két qua thuc hién va dé xuét diéu chinh, bo sung ndi dung, chi tiéu,
giai phép cu thé ctia ké hoach, bao cdo UBND tinh xem xét, quyét dinh.

4. Giao S¢ Noi vu trién khai viéc danh gia su hai long cta ngudi dan va
doanh nghiép vé cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh tai cac So, ban, nganh,
UBND cac huyén, thanh phd dé nang cao chat lwong va hiéu qua cong viée tai
cac co quan quan ly nha nudc.

5. Giao S& Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop voi Dai Phat thanh -
Truyén hinh Théi Nguyén, Bao Thai Nguyén, Trung tdm Théng tin tinh cdng khai
ké hoach nay qua céc phuong tién thong tin dai chting khac nhau dén nguoi dan,
doanh nghiép va nha dau tu duoc biét va gidm sat thuc hién.

6. Trén co s& béo cao két qua thuc hién Chi ) nang luc canh tranh cép
tinh (PCI), giao S& Noi vu dé xuét, tham muu UBND tinh danh gia mic d6 hoan
thanh nhiém vu cia Thu trudng cac S&, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén,
thanh pho.

7. D& nghi Hiép hoi doanh nghiép tinh tiép tuc tong hop cac kién nghi,
kho khan va vuong méc cua doanh nghiép gui toi cac S0, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phd dé xur ly, giai quyét theo thim quyén; dinh ky hang quy bao cdo
UBND tinh tinh hinh trién khai, thuc hién, dong thoi gui So K& hoach va Pau tu dé
tdng hop, tham muu UBND tinh xem xét d6i v6i nhitng ndi dung vuot thim quyén.
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8. Thu truong cac S¢, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh pho
thu’ong xuyen tong hop nhung kho khan, Vuong mac dé xuat cac ndi dung can
diéu chinh, b6 sung, giri S& Ké hoach va Bau tu dé téng hop, bao cdo UBND tinh
xem x¢&t theo quy dinh.

(c6 Phu luc I, Phu luc II chi tiét giri kém theo)

Trén day la K& hoach cai thién va nang cao Chi sb nang luc canh tranh cép
tinh (PCI) cta tinh Thai Nguyén nam 2023 va nhitng nam tiép theo, yéu ciu
Thu truéng cac S&, ban, nganh, Chii tich UBND céc huyén, thanh phd, céc t chic
ca nhan c6 lién quan trién khai thuc hién./. 4‘(

Noi nhan:
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Céc S¢, ban, nganh thudc tinh;
- UBND cac huyén, thanh phd;
- Céc Hiép hoi, Hoi Doanh nghiép tinh;
- Luu: VT, TH.
Tung 0"

KT, CHU TICH

Lé Quang Tién



Phu luc I
g cao Chi s0 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI)
nam 2023 va nhu’ng nam tlep theo

' Ponvi | Thoigian
phoi hgp | hoan thanh

STT |Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so PCI Don vi chi tri Ghi chu

I |Nhiém vu cai thi¢n Chi s6 gia nhap thi truong

- Tiép tuc thuc hién rat ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh)
thudc linh vuc ding ky doanh nghiép, dau tu so véi quy dinh

- Tang cuong cong tac tu van, huéng dan doanh nghiép, nha dau tuj
trong viéc thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép, dau tu; hd tro val

khuyén khich doanh nghiép thuc hién ding ky doanh nghiép truc tuyén S8 K& hoach Céc don Cong viéc
1 Hd tro doanh nghiép thuc hién cac thu tuc sau dang ky thanh 1ap doanh va PAu tu vilién thuong
nghiép nhu ding ky tai khoan ngan hang, ding ky chir ky sb dién ti... trd quan Xuyén

két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich

- Tham muu UBND tinh ting cudong cong tic doi thoai, kip thoi ndm
bat, thao g& kho khan, vuéng méc cho doanh nghiép va tang cuong cong
tac quan ly nha nude, hau kiém sau dang ky kinh doanh

Chi dao cac Chi cuc thué khu vuc truc thudc sém hudéng dan va hd trol

in B A LA , . : Céc don Cong viéc
5 doaph.IAlghlgp veé thu- tuc lién qu.an dén vige su" glung ,hoa don, ké khai Cue Thub tinh vi lign thudmg
thué dién tur... sau khi doanh nghiép dugc cap Gidy ching nhan ding ky —_— uyn
doanh nghiép
- Thuc hién niém yét cdc bo thu tuc hanh chinh, cng khai mutc phi,| Céc S&, ban, | Cacdon | Céng viée
3 [ié phi tai B6 phan mdt ctra nham tao diéu kién thuén loi cho té chiicnganh, UBND|  vilién thuong

ca nhan dé tiép can va dé thuc hién cac huyén, quan xuyén
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Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so PCI

Don vi chu tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Ghi chu

- Chti dong giai quyét thu tuc hanh chinh chuyén nganh thudc linh vuc
phu trach sau déng ky thanh lap doanh nghiép dé rat ngén thoi gian
chinh thtrc di vao hoat dong cho doanh nghiép, lién thong nhém thu tuc
hanh chinh, nhu: Gidy ching nhén du diéu kién kinh doanh, gidy phép
xay dung; du diéu kién vé an ninh trat tu, phong chay chita chay, gidy
phép lao dong, thé tam tra cho lao dong nudc ngoai, danh gia tic dong
moi trudng, chimg chi hanh nghé, gidy chimg nhan du diéu kién kinh|
doanh xing dau, khi; gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh vén tai. .

thanh phé

11

Nhiém vu cii thién Chi s6 tiép can dat dai

- Tiép tuc ra soat, d& xudt cac giai phap, quy trinh nham duy tri, rt ngan
thoi gian cap Gidy chimg nhan quyén st dung dét cho doanh nghiép.
Giam sat viéc chap hanh phap luét, quy trinh kiém tra, trach nhiém thuc
thi cong vu cua can bd, cong chirc trong qua trinh giai quyét th tuc
hanh chinh vé dit dai, moi truong va thuc hién viéc thanh tra, kiém tra)
tai doanh nghiép

- Thuong xuyén, kip thoi cung cip théng tin, dir lieu vé dit dai;
cap nhat, bo sung ké hoach str dung dét hang nam dé gidi thiéu, thu hat
dau tu

- Cht dong ndm bit va théo g& khoé khan vudng méic cia td chire, doanh
nghiép trong linh vuc dit dai; ra soat, thdng ké va dé xuét thu hoi dét cac
du 4n khong trién khai theo dtiing quy dinh cua phap luat

- Ting cudng cong tac ddi thoai, kip thoi ndm bét, thao g& kho khin,

S¢ Tai nguyén
va Moi truong

vuéng mac cho doanh nghiép vé linh vuc dat dai, méi trudng

UBND
cac huyén,
thanh phé

Cong viéc
thuong
xuyén




STT |Céc nhiém vu cai thién, nang cao Chi sé PCI Don vi chu tri D?’.n Vi Tl‘lm 8141 | Chi chi
: phoi hgp | hoan thanh
- Ra soat, cong khai quy hoach cac Khu cong nghiép, cip nhét thong tinl
vé quy dat phuc vu thu hat ddu tu trén trang thong tin dién t& cual
Ban Quan ly cac Khu cdng nghiép
- Ra soat quy hoach cac Khu cong nghiép, quy dét c6 thé phat trién khu
con-gA ngf{lt}p deé phoi hqp, thE hqp quzf hO?ChA .phqat ‘Erlen cac khu COI;lg Ban Quin Iy Cac don Cénp viso
nghi€p vao quy hoach phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh, quy hoach cua A C A .
2 = ) : g N s up = cac Khu cong vi lién thuong
cac huyén, thanh pho giai doan 2021- 2035 tam nhin dén nam 2045 . x
L= nghiép quan Xuyeén
- Xay dung Quy ché phoi hop véi So Tai nguyén va Mdi trudng trong
giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan dén Gidy chimg nhan quyén su
dung dat, quyén s& hitu tai san gan lién v6i dat cho céc doanh nghiép
trong khu cong nghiép; tham muu, dé xuat véi UBND tinh tho g0 cac
kho khan, vudng méc lién quan dén dét dai tai Khu cong nghi¢p
- Ra so4t quy déat cong do nha nuéc quan ly dang str dung chua ding
muc dichﬂhoéc khf)ng: dat hiéAu qué cao; xay dung phuong 4n thu hoi va UBND cic Céc don Cong viée
tao quy dat sach d€ kéu goi dau tu . . e y
3 .. o < s R, o huyén, thanh vi lién thuong
- Phoi hop thuc hién tot cong tac thu hoi dat, boi thudng va giai phong hé A
\ o e T o ) : pho quan Xuyén
mat bang tai dia phuong; dam bao cong khai, minh bach, dung quy dinh
phap luat va ton trong quyén loi ctia doanh nghiép, nha dau tu
Phéi hop véi cac don vi lién quan va kéu goi cac nha dau tu trién khai , . "
) & 5 g N , A T o Cac don Cong viéc
i xay dung dau tu két cau ha tang cac cum coéng nghiép trén dia ban tinh| So Cong vi lién thutmg
nham tao quy dit sach cho doanh nghiép c6 nhu cau dé trién khai ddu tv] Thuong ' A
y b g quan Xuyén
san xuat, kinh doanh
T6 chire cac cude hop Hoi dong thdm dinh gid dét tinh khi ¢6 phat sinh Cac don | Cong viéc
5 |ho so lién quan dén viéc xac dinh nghia vu tai chinh vé& dét dai déi véi| S Tai chinh vi lién thuong
céc t6 chiic trén dia ban theo dung quy dinh quan Xuyén




STT |Céc nhiém vu cai thién, ning cao Chi s§ PCI Donvichibn SOV | Thugan | o
: : phoi hgp | hoan thanh
Chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan tham muu UBND tinh tip|q s A Cac don Cong viée
X X . . S& Giao thong . .
6  frung nguén luc dau tu xay dung, nang cap cac cong trinh giao thong 4. (4 vi lién thuong
trong diém trén dia ban tinh ' quan Xuyén
III |Cac nhiém vu cai thién Chi sé tinh minh bach
- Cong khai va kip thoi cong bd thong tin vé cac quy hoach da duoc phé
duyét, ké hoach st dung d4t, danh muc du an kéu goi dau tu; cac co ché,
chinh sach wu dai du tu; cac thong tin vé chuong trinh hd tro phét trién
doanh nghiép... trén cac phuong tién thong tin dai ching, Cong Thong
. A 5 5 2 \ < 5 \ A \ A CéC S(”)-, ban, . R o
tin dién ti cua tinh va tai cac S&, ban nganh, UBND huyén, thanh pho ‘ Cio dan Cong viéc
A A A Lo 1A - . . |[nganh, UBND e .
1 F Thuc hién nghiém vé ty I¢ lya chon nha thau qua mang theo quy dinh| — vi lién thuong
ctia B6 Ké hoach va Pau tu vy uan Xuyén
: - ‘ | thanh phd L 4
- Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc kip thoi cung cap
thong tin, tra 10i kién nghi ctia doanh nghiép va nguoi dan
- Tang cudng cong tac kiém tra céng vu, cong tac phong chong tham
nhiing; cong khai minh bach trong chi dao diéu hanh
Tiép tuc hoan thién, doi mai, nang cao chat.luc_)’l‘qg vé noi dung, hmh.thuc ] ‘ Céc don Cong vide
va kha nang tuong tac cia Coéng Thong tin dién tir tinh. Kip thoi cap| Van phong C 1A \
5 Teea i ’ ) e , vi lién thuong
nhat diy du céc van ban phap luat, cic van ban diéu hanh, cic chinh UBND tinh A
; % ’ x % ak . quan Xxuyen
sach uu dai, khuyeén khich, ho trg vé dau tu cua tinh...
Tiép tuc phat huy vai trd cau ndi giita doanh nghiép véi chinh quyén; tich Cac Hiép hoi,|  Cac don Cong viéc
3 |cuc tham gia phan bién chinh sach ctia nha nudc dé bao vé quyén loi cua HOI doanh vi lién thuong
doanh nghiép, gdp phan xay dung méi truong kinh doanh lanh manh nghiép quan xuyén




STT |Céc nhiém vu cai thién, ning cao Chi sé PCI Pon vicha tn| Donvi | Thoigian o 00
: : phoi hgp | hoan thanh
Giam sat viéc chap hanh phap luat, quy trinh kiém tra, trach nhiém thuc ’ Cac don Cong viée
4 [thi cong vu cia cén bd, cong chirc nganh thué trong qué trinh giai quyét Cuc Thue tinh|  vilién thuong
thd tuc hanh chinh va thuc hién thanh, kiém tra thué tai doanh nghiép quan xuyén
IV |Céc nhiém vu cai thién Chi s6 chi phi thoi gian
- Thyc hién van hoa cong so, gop phan xay dung nén hanh chinh chuyén|
nghiép, van minh, hién dai; tao diéu kién thuan loi cho cén bd, cong
chtrc, vién chirc duge dao tao, rén luyén, nang cao ky ning giai quyét
cong viée, khuyén khich tu hoc héi kién thie, rén luyén k¥ nang
: . y g . Céc S0, ban,
- Tang C}r(‘)’ng tuyén truyén va day I’Tl'hal.’lh tlép dd cung -cép dich vu cong nganh, UBND|  Céc don Cong vide
1 truc tuyén muc d.(} .4 song song vOl1 viec day manh dich Yu buu chinh| huyén, thanh vi lién thudng
cong ich trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh| phé quan xuyén
nghiép; tmg dung tdi da cong nghé thong tin trong quan ly diéu hanh
- Khuyén khich dé xuét, thuc hién cac mod hinh, cach lam hay trong cai
cach hanh chinh, tranh hinh thic va chay theo thanh tich; tiép tuc thuc
hién cong tac dbi thoai va thao g& kho khan cho doanh nghiép mot cach|
hiéu qua nhat
- Tham muu UBND tinh phé duyét ké hoach ra soét, danh gia thu tuc
hanh chinh hang nam nham kip thoi kién nghi sira dbi, bd sung, thay thé
ki Sin i e ki o 0P 55 i |G| g
, P ’ &P 5 Shnae e gniep UBND tinh |  vilién thudng
- Tham muu UBND tinh day manh giai quyét thu tuc hanh chinh trén quan xuyén

moi truong dién tir; s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh;
do1 mai viéc thuc hién co ché mdt cira, mot clra lién thong trong giai

quyét thii tuc hanh chinh
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Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so PCI

Don vi chu tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Ghi chua

- Phéi hop vdi co quan giai quyét thu tuc hanh chinh diy manh viéc trién|
khai tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh qua dich vu cong ich tao
thuan loi, nhanh chéng cho td chuc, ca nhan

- Tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi ctia ¢4 nhén, té chtc vé quy dinh,
thu tuc hanh chinh thuéc pham vi quan ly cia UBND, Chu tich UBND
tinh thong qua Hé thng thong tin tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
ctia Cong Dich vu cong quéc gia

Trién khai thuc hién hiéu qua ndi dung phdi hop vé thanh tra, kidm tra
theo quy dinh. Pzc biét 1a ndi dung xay dung ké hoach kiém tra, giam
sat, ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép cua cac co quan, don vi
dam bao khong trung lap vé& nodi dung; mdi doanh nghiép chi thanh tra,
kiém tra khong qué 01 1an trong nim; cong khai, minh bach ké hoach
thanh tra, kiém tra (#rir trueong hop thanh tra, kiém tra dét xudt)

Thanh tra tinh

Cac don
vi lién
quan

Cong viéc
thuong
xuyeén

- Phéi hop véi cac don vi dao tao md cac 16p boi dudng vé k§ nang giao
tiép, dao duc cong vu, van hda cong sa... tiép tuc cai thién vé thai do
phuc vu, kha nang Umg x1, tac phong lam viéc cia can bd, cong chie,
vién chuc

- Tang cuong giam sat va kiém tra viéc thuc thi cong vu cua can bo,
cong chtrc, vién chirc trén dia ban tinh

S& No6i vu

Céc don vi
lién quan

Cong viéc
thuong
xuyén

Chu tri phéi hop véi cac co quan, UBND huyén, thanh phd chi dao,
cung cap thong tin cho cac co quan bdo chi, hé thdng truyén thanh co s
ting cuong tuyén truyén, huéng dan doanh nghiép thuc hién cac dich vul

cong truc tuyén, tao thuan loi nhat cho doanh nghiép khi thuc hién

S& Thong tin
va Truyén
thong

Cac don vi
lién quan

Cong viéc
thuong
xuyén
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STT

Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so PCI

Don vi chi tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Ghi chu

Céc nhiém vu cai thién Chi s6 chi phi khong chinh thic

L Nang cao tinh than trach nhiém trong céng tic tham muu, dé& xuf
thudc linh vuc phu trach, han ché su chong chéo, dun day, tao co hoi
hinh thanh céc tiéu cuc, nhiing nhiéu

- Thuc hién t6t viéc kiém tra, gidm sat, kip thoi xa ly nghiém céc truong|
hop loi dung chirc vu, quyén han, nhiém vu duoc giao gdy kho khan cho
doanh nghiép; chii trong cong tac tuyén truyén gido duc nang cao nhan
thirc chinh tri, phém chit dao dtc cia doi ngli can bg, cong chirc, vién
chtc nhit 14 nhimg ngudi truc tiép giai quyét céc thi tuc cho doanh
nghiép thudc cac linh vuc: Pang ky kinh doanh, dat dai, moi truong,
hai quan, cép phép kinh doanh cé diéu kién, thué, xdy dung, quan ly thi
truong, phong chdy chira chay...

- Ra soat lai doi ngli can bg, cong chirc, vién chire, kip thoi phat hién val
thay thé nhiing ngudi kém pham chat, yéu nang luc, c6 hanh vi nhiing
nhiéu, gdy khé khin cho doanh nghiép

- Tang cuong cong tic phong, chdng tham nhiing; kiém tra viée thuc
hién céc quy dinh cua nha nudc, tang cuong ky luét, ky cuong, nang cao
dao durc cong vu, xay dung doi ngili can bd, cong chirc, vién chirc that sy
trong sach, di nang luc dap Gmg yéu cau cong téc

- Nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong cuia Céng dich vu cdng tinh,
Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; ddy manh viéc cung
cap dich vu cong murc do 3, 4 lién quan dén doanh nghiép; thudng xuyén
cap nhat, cong khai déy du thong tin trén cac Trang thong tin dién tir So,

Cac S¢, ban,
nganh, UBND
cac huyén,
thanh phd

ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd

Cac don vi
lién quan

Cong viée
thuong
xuyén
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Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so PCI

Don vi chi tri

Don vi
phoi hop

Thaoi gian
hoan thanh

Ghi chu

Thuc hién kiém tra, gidm st cong tac thanh tra, kiém tra thué giam tinh|

Cong viée

) o Céac don vi .

2 ftrang doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh thtic cho cén b thanh,/Cuc Thué tinh [m quem thuong
kiém tra thué xuyén
Thuc hién nang cao ky luét céng vu, kiém tra, gidm st cong tac thanh| SO Xy dung, Céc don vi Cong viée

3 |tra, kiém tra linh vuc x4y dung giam tinh trang doanh nghiép phai tra chilUBND huyén, lién quan' thuong
phi khong chinh thirc cho cén b thanh, kiém tra xay dung thanh pho xuyén

VI (Cac nhiém vu cai thién Chi s6 canh tranh binh déing
- Tiép tuc tham muu UBND tinh thuc hién hi€u qua cong tac cai cachl
thu tuc hanh chinh
- Tham gia quan ly, van hanh Co so dit liéu qudc gia vé thu tuc hanh|
chinh, Céng dich vu c.éng quéc gia; xdy dung, quan ly, van hén,h ve:1 kh’afi Vin phong , - Cong viéc
| t?léc H¢ thong thong tin giéi quyét.thfl tuc I.lélnh ch}'nh thanh pho; két nai, UBND tinh C:’t‘f don vi thuong
lién thong, tich hop, chia sé dit liéu vé giai quyét thu tuc hanh chinh, lién quan xuyén
thuc hién dich vu cong phuc vu cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh|
cua UBND, Chu tich UBND tinh
- Phéi hop S¢ Théng tin va Truyén thong tich hop 100% dich vu cong
truc tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia
Kiém soat chat ché€ viéc st dung mbi quan hé dé co duoc nhitng uvu dai Ciics 88 Tan
ddc biét, chinh sich riéng (hop dong kinh ‘té',- khai théc tai nguyén; dé | b, UBND| Céc don vi Céng viée

2 thdu, g’hi dinh {hdu,‘ .gz'ao, cho thué dat dau tw, san xudt- kinh doanh...) huyén, thanh lign quan thuong

gdy bat binh dang gifta doanh nghiép 16n va doanh nghiép nhd, doanh phé xuyen

nghi€p nha nudc va doanh nghiép tu nhan
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Don vi

Thoi gian

STT |Cac nhiém vu cai thién, ning cao Chi s6 PCI Don vi chi tri K 5 < Ghi chu
: phoi hgp | hoan thanh
Tham muu thuc hién c6 hiéu qua viéc ddi moi, sép xép doanh nghié I , ) Cong viéc
5 £ w g A, q; % ; N d P; o & 'Ap. S& Ké hoach | Cac don vi g i
3 @nha nudc va doanh nghiép c6 von nha nudc nham tao di€u kién, co hoi| . o thuong
) £ N . . N va Pau tu lién quan R
cho khu vuc kinh t€ tu nhan canh tranh lanh manh, c6ng bang xuyeén
Tiép tuc ra soat, tham muu UBND tinh sap xép cac don vi su nghiép S5 Noi
e , : . X e, n o \ ivuy, . A
cong 14ap theo hudng tinh gon, giam dau moi, giup hoat dong hiéu qual ., ..." , . | Cong viéc
N e e ) Z R . | So Tai chinh, | Cac don vi .
4  |hon, dong thoi, cling tao di€u kién cho khu vuc kinh t€ tu nhan tham gia _, i thuong
% ) N > . . . & 1+ _ | SoKéhoach | lién quan .
hoat dong, tao tinh canh tranh cong bang gitra khu vuc kinh té nha nuéc g xuyeén
: - 5 va Dau tu
va khu vuc kinh té tu nhan
VII (Cac nhiém vu cii thi¢n Chi s6 tinh niing dong
- Tiép tuc trién khai c6 hiéu quéa chi dao ctia UBND tinh vé phat trién
kinh té tu nhan trén dia ban tinh tré thanh mot dong luc quan trong cual
nén kinh té thi truong dinh hudng xa hdi chu nghia
- Chu dong giai quyét cong viéc theo thAm quyén; khong din diy trach)
nhiém. Phat huy tinh ning dong, sang tao ctia lanh dao cac cap trong
thuc thi cdc chinh sach phap luat nham hd tro, phat trién doanh nghiép o
s .. A \ e an A o .~ .. ,| Cac S0, ban,
- Xac dinh ro trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc thdo g khg| . nh. UBND Co ™
2 7 - 2 . ‘A . ) " y 7 \(ngann, ” . ng vie
khan, to chuc trién khai thuc hién cac cha truong, chinh sach cua nha & e huvé Cac don vi thf(‘m i
N e , . 5 , X x .~ | Cac huyen, "
! nudc va chi dao cua UBND tinh; ddm bao sy nhat quan trong thuc hién . Y 2 lién quan . &
thanh pho xuyén

chu truong, chinh sach tir thanh phé dén co s&

- Chu dong phdi hop véi cac nganh, cac cip trong viée giai quyét céc
yéu cau, dé xuét, kién nghi cua doanh nghiép

- Pong hanh cing doanh nghiép, tang cudng tiép xuc, dbi thoai véi
doanh nghiép qua nhiéu kénh giao tiép, nhim léng nghe y kién dé xuit,
kip thoi giai quyét phan 4nh, kién nghi ctia nha du tu, doanh nghiép

mot cach thiét thuc, hiéu qua
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STT |Céc nhiém vu cai thién, ning cao Chi s6 PCI Don vi chi tri Dgr.n ! Tl‘lm 8141 1 Ghi cha
: phoi hop | hoan thanh
S¢ Ké hoach va Pau tu phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai ) Céac S0, ban, Céng viée
5 khao sit Bo chi sd danh gid nang luc canh tranh cip Sé, nganh, dial SU Ké hoach \nganh, UBND thuémé
phuong (DDCI) ndm 2023 nhim tao sw canh tranh, ning cao nang lyc| VvaDautu | huyén, thanh -
diéu hanh gitta cac S&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd pho
VIII [CAc nhiém vu cai thién Chi s6 chinh sach hd tro' doanh nghiép
- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Pé an hd tro doanh nghiép nho va vua
va K& hoach ctia UBND tinh vé phat trién doanh nghiép va thuc day
kh&i nghiép trén dia ban tinh, giai doan 2021-2025 L
gniep i ) & i i . Cac S0, ban,
- Tap trung thuc hién t6t cdc giai phap nhu: Phat trién ha tang, tao métnganh, UBND , . | Céng viéc
1 br:ir}g san ‘xuét, kinh doanh; hd tro doanh n~ghi€:p tiép can nguén von; phatl cac huyén, Claf don vi fhirtmg
trién ngudn nhén luc; hinh thanh cac chudi gia tri; xuc tién thuong mai,  thanh phd 1en quan xuyén
m& rong thi truong; thic diy hoat dong chuyén dbi sb; d6i méi, chuyénl
giao cong nghé, phat trién thuong hiéu va tiép tuc xay dung, hoan thién
hé sinh thai khaoi nghiép; hd trg cac doanh nghiép tham gia c6 hiéu qua
vao Chuong trinh moi x3 mot san phém (OCOP)
- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan day nhanh tién d6 tham muu
H6 trg Doanh nghiép nhd va vira trén dia ban tinh
. th hop véi cac don vi lién quan tang cuong cong tac xuc tién kéu goi S& Ké hoach I Cong viée
A ] . ok Iy ey g : :
) dau tu cac du an trong diém, cé thé manh cua tinh va Diu tu o an. thuong
- A , . \ X & 9 N « X s u A
- Tiép tuc phat huy vai tro ho trg doanh nghi€p nho va vura; trién khai E xuyeén

thuc hién c6 hiéu qua Luat H6 trg doanh nghiép nhé va vira; tham muu
x4y dung va trién khai céc chinh sach hd tro doanh nghiép nhé va vira

dé thic day khoi nghiép, phat trién khu vuc kinh té tu nhan
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STT

Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so6 PCI

DPon vi chu tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Ghi chu

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, cung cip thong tin, huéng dan thuc
thi cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA); phdi hop nim bét tinh hinh
va tham muu thdo g& vudng mic trong thuc hién cic FTA; huéng dan
thu tuc dé hudng hd tro tir chuong trinh hd trg doanh nghiép tan dung coj
hoi tir cac FTA

Cong viéc

a I Tiép tuc xay dung danh muc kéu goi dau tu xdy dung céc cum cong So Cong Cac don vi thirome

nghiép, logistic trén dia ban tinh Thuong lién quan I

- Tang cuong hd tro cung cap thong tin thi trudng; ddy manh két ndi

cung cau dé tiéu thu san pham hang hoa, nong san; hd trg doanh nghiép

xUc tién thuong mai, mo rong thi truong, tiéu thu hang héa

- Trién khai cac chuong trinh, dé 4n khuyén cong hd trg doanh nghiép,

co s san xuét ning cao hiéu qué san xuat, ting stic canh tranh san pham

. ‘ : 5 n : . | Cong viéc

i Tang cuong céc hoat dong quéan ly thi truong, chong gian 1an thuong Cl.lff Quan ly C.ac don vi thudmg

mai va budn lau, hang gia, hang kém chat luong thi truong lién quan —

Tang cuong hoat dong cua Trung tam trg giﬁp phép 1y Nha nudc dé th) Cac don vi Céng‘ vige
5 [tro phap ly cho doanh nghiép, tiép nhén kién nghi ctia doanh nghiép v§ S Tu phap én quan‘ thu(fflg

hoan thién phap luat xuyén

Hoan thién co ché chinh sach déy manh hoat dong ho trg doanh nghiép

u'ng dun’g tién bd khoa hoc va cong nghé, tao su c,:huyén bién vé nang| q , ' Cong viée
6 suat, chat luong, hi€u qua trong hoat dc}ng san xuat cua doaflh r’1ghiép, S& Khoa hoc C:ac don vi thuong

nang cao nang luc canh tranh ctia san pham trong héi nhap quoc té thong va Cong nghé| lién quan xuyén

qua cac chuong trinh nhu: Chuong trinh hd trg doanh nghiép vé ddi méi

cong nghé, thiét bi; nang suét chét luong va s hitu tri tué
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STT

Cac nhiém vu cai thién, nang cao Chi so PCI

Don vi chi tri

Pon vi
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

Ghi chu

IX

Cic nhiém vu cai thién Chi s6 dao tao lao dong

- Tap trung tham muu trién khai va td chtrc thuc hién dat va vuot cac chi
tiéu dao tao lao dong dugc Tinh uy, HDND va UBND tinh giao
- Chi dao céc co so gido duc nghé nghiép ddy manh cong tic tuyén)
truyén, tu van tuyén sinh gido duc nghé nghiép sdu rong trong xa hoi dat
chi tiéu da dé ra
- Phéi hop véi céc co quan, don vi c¢6 lién quan thudng xuyén ra soét
nhu cau tuyén dung lao dong cua cac doanh nghiép trén dia ban. Trén
co s do, tong hop, cung cip thong tin viéc lam can tuyén dung dén
nguoi lao dong bang nhiéu hinh thire, trong dé chd trong lao dong &
néng thon, hoc sinh, sinh vién, quan nhan xuat ngfi, ngudi dan toc thiéu
s... dé nguoi lao dong tiép can duogc thong tin va tim duge viée lam

- Chi dao cac Trung tam dich vu viéc lam, doanh nghiép hoat dong dich
vu viéc lam trén dia tinh phéi hop vdi cac co sé gido duc nghé nghiép,
cac dia phuong va doanh nghiép tuyén dung thuong xuyén td chie cac hoat
dong tu van, gi6i thi€u viéc lam béng nhiéu hinh thuce, cht trong cac hoat]
dong giao dich viée 1am truc tuyén két ndi véi céc tinh, thanh trong khu vud
va ca nude. Qua do, gop phan gitip nguoi lao dong tim ¢6 viée lam va doanh)
nghiép tuyén duoc ngudn lao dong chét luong
- Tang cudng phdi hop t6 chire cac hoat dong hd tro doanh nghiép trong
tuyén dung lao dong dap g nhu cau nguén nhan luc phuc vu phuc hoi,
phat trién san xuat kinh doanh. Tang cudng két ndi cung - ciu lao dong]
trén nén tang truc tuyén phuc vu cong tac tu van, gi61 thiéu viéc lam vl
cung Ung lao dong. Duy tri thuong xuyén cac hoat dong giao dich viéc
lam dé dap tng kip thoi nhu cau nhan luc cia cac doanh nghiép, gop phan

oidi quyét van dé thiéu hut lao dong va viéc lam cho ngudi lao dong

Sé Lao dong -
Thuong binh
va Xa hoi

Cac co
quan lién
quan

Cong viée
thuong
xuyén
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STT |Céc nhiém vy cai thi¢n, néng cao Chi sé PCI Don vichi tri] PemVi | Thoigian | . o
: * phoi hgp | hoan thanh
- Tiép tuc tham muu nang cip, mé rdng va hién dai hoa cc co sd gido
duc nghé nghiép, dich vu viéc lam, nhit 13 cac truong cao dang chat
luong cao, truong trong diém. Thuc hién chuyén ddi sb trong linh vuc
gido duc nghé nghiép giai doan 2021 - 2025 va dinh huéng dén nim
2030 trén dia ban
- Tang cudng cong tac ddi thoai, kip thoi ndm bat, thio g& kho khan,
vudng mac cho doanh nghiép vé linh vuc hd trg, dao tao lao dong
, , S& Giao duc Sé Lao
Thuc hioén tot cong tac quan ly n}}é nudc va nang ca(? chat lugng gido va Pao tao, dong - Céng vide
) duc pho thong trén dia ban; phoi hop chat ché véi ‘S("y Lao dong - UBND cic Thuong thuong
Th}rorng binh va Xa hdi trong viéc dinh hudng nghé nghiép & béc huyén, thanh il v xuyén
pho thong phé X4 hoi
X | Cac nhiém vu cai thién Chi s6 thiét ché phap Iy va an ninh trat tu
- Pay manh cong tac tuyén truyén, da dang héa hinh thic phd bién)
kién thtrc vé chinh sach, phap luat ciia nha nuéc cho cong dong]
doanh nghiép
- Tao diéu kién cho cac Poan Luét su, cac td chic tu van phap ly trong Cac co quan | Cong viée
viéc cung cép cac dich vu tu van phap ly cho doanh nghiép, nha dau tu;) S6 Tu phap lién thuong
I |khuyén khich cac doan thé, hiép hoi, & chic tham gia va da dang quan xuyén

héa cac hoat dong hd tro phap 1y cho doanh nghiép

- Tang cudng cong tac ddi thoai, kip thoi ndm bit, thdo g& kho khan,
vudng mic cho doanh nghiép vé linh vuc thuc thi phép luat
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STT |Céc nhiém vu cai thién, ning cao Chi sé PCI Pon vi chii | D9n Vi | Thoigian |00
: phoi hgp | hoan thanh
i X o y o o .~ . . |CacS¢, ban, Cong
TA1ep nha’n phrim anh, kh1e‘u nai fo ca’O hanxh vi flhung: nhle}l c’ua can bo, | ganh, UBND| Céc co quan vide
2 c9ng cqhu’c EhongA qua dudng ddy néng dé hudng dan, xir ly theo quy céc huyén, lien quan thudng
dinh cilia phap luat thanh ph xuyén
- Tiép tuc nang cao chét lugng hoat dong xét xtr theo tinh than cai cachl
tu phép, rat ngan thoi gian giai quyét tranh chap, phan quyét cong bing,
dtng phap luat dé cong déng doanh nghiép tin tudng, ton trong su bao
vé cua phap luat o R ) Cong viéc
3 : phap . Q Toa an nhan | Céc co quan h g '
- Thuc hién tot viée kiém tra, giam sat, kip thoi xtr ly nghiém céc truong]  dan tinh lién quan b u’OPg
hop loi dung chitc vy, quyén han, nhiém vu trong hoat dong xét xi; Riyen
chud trong cong tac tuyén truyén gido duc nang cao nhan thic chinh tri,
pham chat dao dtrc cta doi ngll can bd, cong chirc
Tao diéu kién thudn loi dé doanh nghiép thuc hién quyén khiéu nai, t6 Cé Cong viée
® oms ¢ 3w . x H . 05, 2, A : A6 G0 quan ;
4 |cdo cac hanh vi nhiing nhiéu, thiéu trach nhiém trong giai quyét cong Thanh tra tinh fi&n quan thuong
viéc gdy kho khan va thiét hai cho doanh nghiép Xuyen
T6 chirc cong tac thi hanh 4n c6 hiéu qua dbi véi cdc ban 4n, quyét dinh Cone via
o e T y o N oty T 4 , ong viéc
5 da co hiéu luc phap luét. Trong d6, uu tién ngudn luc cho viée t6 chic] Cuc Thihanh | Cac co quan thuong
thi hanh 4n lién quan d&én céc doanh nghiép, nha dau tu va céc td chic an lién quan xuyén
tin dung, ngan hang, dam bao quyén loi cta doanh nghiép, nha dau tu
- Nam chéc tinh hinh dia ban co s& va dé ra cac phuong hudng, giai Céng viée
) , , ) R e 2 , T . Cac co quan o
6 phap dam bao an nlnh' t.rat tu, gifr V@g ,on dm}.l chl.nh chi xa hoi. Céng an tinh ' q thudng
Nhanh chéng ho tro, giai quyét kip thoi cac vu viéc lién quan dén an| lién quan xuyén

ninh trat tu, vi pham phép luat
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Pon vi Thoi gian

STT |Céc nhiém vu cai thién, nang cao Chi s6 PCI Pon vi chu tri ph&i hop | hoan thanh

Ghi chu

- Tang cuong cong tac phong ngura va d4u tranh véi céc loai toi pham,
thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu, gidi phdp dam bao an ninh trat tu,
phong chéng chay nd trén dia ban; tao moi trudong an toan, lanh manh;
khong hinh sy hoa céc quan h¢ kinh té, dan su
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Phu luc II

cAp tinh va phin cong theo doi, trién khai thue hién cac
Ap dé cai thién, nang cao diem so
IBND ngay % thdng 8 nim 2023 ciia UBND tinh Thdi Nguyén)

Pon vi phoi

STT Don vi chi tri tham mwu
hop
I |CSTP 1: Gia nhap thi trwong ( 19 chi tiéu)
1 [Thoi gian dang ky doanh nghiép - s6 ngay S Ké hoach va Pau tu
) ngr; 1& DN phai sira doi, b sung ho so ding ky doanh nghiép tir 2 lan trd S& K& hoach va Diu tu
3 [Thoi gian thay d6i noi dung dang ky doanh nghiép - sb ngay S& Ké hoach va Pau tu
Ty 16 DN ding ky hoic stra d6i ding ky doanh nghiép thong qua hinh thic
4 |méi nhu dang ky truc tuyén, ding ky & trung tAm hanh chinh cong hodc S Ké hoach va Dau tu
qua buu dién (%)
: ok e By . L Céc S¢, ban, nganh, UBND c4
5 [Thu tuc tai bd phdn Mdt ctra dugc niém yét cong khai (% DN Dong y) ac Sohsign,ntgljénh 5}1136 cac
6 |[Hudng dan thu tuc rd rang, day di (% DN Déng ) Céc S0, ban, nganh, UB,ND cac
huyén, thanh pho
7 |Cén b tai bd phan Mot cira am hiéu vé chuyén mon (% DN Déng y) Cac S0, ban, nganh, UB,ND cac
huyén, thanh pho
g  |Can bo tai bd phan Mot cira nhiét tinh, than thién (% DN Déng ¥) Céc S0, ban, nganh, UBND céc

huyén, thanh phd
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Pon vi phoi

STT Chi s6 thanh phan PCI Pon vi chii tri tham muu hop
S¢ Lao dong -
Viéc khai trinh viée str dung lao dong, dé nghi cap ma s6 don vi tham gia Thuong binh
bao hiém x3 hoi va dang ky sir dung hoa don cua doanh nghiép dugc thuc o s va Xa hoi;
9 hién df)ng ‘fh(‘)i trong qua trinh thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép (% S6 K& hoach va Bau tu Cuc Thué tinh;
DN Dong ¥) Bao hiém x4
hoi tinh
Huéng dfn thil tyc oép phép kinh doanh cé didu Kisn 12 16 ring, dby di —>°0: batt, ngdnh, UBND cdc
10 (%) huyén, thanh pho c¢6 thu tuc cap
§ phép kinh doanh c6 diéu kién
Doanh nghiép khéng gip khé khin gi khi thuc hién thi tuc oép pheép kinh| ~°¢ >0 Paf, ngénh, UBND cdc
11 s aed qen huyén, thanh pho c6 tha tuc ca
doanh c6 diéu kién (%) . P 3 P
' phép kinh doanh cé diéu kién
Quy trinh giai quyét thu tuc cdp phép kinh doanh c6 diéu kién dung nhuf CaCASO’ b‘an, ngalnh,, U]?ND Cfc
12 i b quy dinh (% DN E n ) huyén, thanh pho c6 thu tuc cap
A0y A7 57 phép kinh doanh c6 didu kién
Thoi gian thuc hién tha tuc cép phép kinh doanh cé diéu kién khong kéo CaCASO’ b‘an, nge;nh,, U]?ND C?C
13" |42 hon so véi van ban quy dinh (% DN déng ¥) huyén, thanh pho c6 thu tyc cap
A A7 i phép kinh doanh c6 didu kién
Chi phi cép phép kinh doanh cé diéu kién khong vuot qua mirc phi, 1€ phi CaCASO’ b‘an, ngaphz U]?ND C?C
14 duoc quy dinh trong van ban phap luét (% DN Dong y) huyén, thanh pho ¢6 thu tuc cap
vo iy = PHap a7 il phép kinh doanh ¢6 didu kién
15 Ty 1&€ DN phai tri hodn/hiy bo ké hoach kinh doanh do nhitng khoé khan| S& K& hoach va Diu tur

gap phai khi thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép (%)
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STT

Chi s6 thanh phan PCI

Don vi chi tri tham muu

Pon vi phoi
hop

Ty 1& DN phai hily bo ké hoach kinh doanh do nhiing kho khan gap phai

16 \ehi thue hién thii tuc sira ddi dang ky doanh nghiép (%) 50 K& hogeh va Bau tu
. : . | Cac S&, b anh, UBND c4
Ty 16 DN phai hiy bd k& hoach kinh doanh do nhiing khé khan gap phai| = % 020, nganh, UBND céc
'7 hi thuc hién tha tuc d& nghi cép Gidy phép kinh doanh c6 didu kign (%) | 1uYén: thanh pho ¢6 thi tue cap
i ' ‘ S cap Li1dy paep AP phép kinh doanh ¢6 diéu kién
{g |TY 1é DN phai cho hon mot thang dé hoan thanh tit ca cac thu tuc d§ Cac S&, ban, nganh, UBND cac
chinh thirc hoat dong (%) huyén, thanh ph
{o [T¥1& DN phai cho hon ba thing dé hoan thanh tit ca cac thii tuc dé chinh| Céc S6, ban, nganh, UBND céc
thirc hoat dong (%) huyén, thanh phé
II |CSTP 2: Tiép cin dit dai va én dinh trong sir dung dit ( 14 chi tiéu)
I ©a 2R z : S¢ Tai nguyén va Moi truong;
ho doi dé d GCNQSDD (t ,
20 |S6 ngay cho doi dé duogc cap GCNQS (trung vi) UBND ofic huyén, think phi
o1 DN tu nhan khong gip can trd vé tiép can dat dai hodc mé rong mat bang| S& Tai nguyén va Moi truong;
kinh doanh (% Dong v) UBND céc huyén, thanh phd
5 Tk y T ~ 2k So Tai nguyén va Moi truong;
22 [Ty 1& DN gap kho kh th dat sach (% ,
31 555N [ N0 St e LS T G S L) UBND céc huyén, thanh phd
s g e s ] S& Tai én va Moi trudng;
23 [Ty 1€ DN gép kho6 khan ve tien do giai phong mat bang cham (%) [(;BNa;)nf;cyirlll;;n, tﬁ;nfgﬁg
24 Thong tin, dit liéu vé dat dai khong dugc cung cap thuan loi, nhanh chong] S& Tai nguyén va Moi truong;
(%) UBND cic huyén, thanh phé
55 [Thoi han giai quyét ho so dét dai dai hon so véi thoi han dugc niém yé S& Tai nguyén va Méi truong;

hoac van ban quy dinh (%)

UBND céc huyén, thanh phé
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Don vi phoi

STT Chi s6 thanh phin PCI Pon vi chii tri tham muu hop
26 Cén bd nhan hd so va giai quyét tha tuc hanh chinh khong huéng dan chi| S& Tai nguyén va Méi truong;
tiét, day du (%) UBND cic huyén, thanh phd
27 |Cée thi tuc x4c dinh gié tri quyén sir dung dat rit mat thoi gian (%) 50 Tai nguyén va Mol truong;
: Hin gla t quy e & S UBND cac huyén, thanh phé
, s : Y S % S¢ Tai nguyén va Moi truong;
DN danh thu h t (1=R ; 5=Rat .
28 anh gia rui ro bi thu hoi dat (1=Rat thap; at cao) UBND céc huyén, thanh phé
29 [Ty 1& DN tin ring s& duoc bdi thudng thoa dang khi bi thu hdi dét (%) 50 Tai nguyén va Moi truong;
Y S ESEE & &5 bl ° UBND céc huyén, thanh phé
3o [Su thay doi bang gia dat ctia tinh phu hop véi su thay dbi gid thi truong] S& Tai nguyén va Mdi truong;
(% Pong y) UBND céac huyén, thanh phd
3 |T¥ 1€ DN thyc hién cac thit tuc hanh chinh vé dat dai trong vong 2 nam| S& Tai nguyén va Mai trudng;
qua nhung khong gap bat ky khé khan nao vé thu tuc (%) UBND céc huyén, thanh phd
37 Ty 1&¢ DN ¢6 nhu cau dugc cdp GCNQSDPD nhung khong c6 do thu tuc| S& Tai nguyén va Moi truong;
hanh chinh ruom ra, lo ngai can bd nhiing nhiéu (%) UBND céc huyén, thanh phé
1 Ty 1é DN phai tri hodn, hity bo ké hoach kinh doanh do gap kho khan khi| S& Tai nguyén va Mai truong;
thuc hién cdc thi tuc hanh chinh vé dét dai UBND céc huyén, thanh phd
II1 |\CSTP 3: Tinh minh bach ( 17 chi tiéu)
.2 i : Lox Cac S¢, ban, nganh, UBND cac
ep can tai lié h =Kha ¢; 5=Rat de N T
34 [Tiép can tai liéu quy hoach (1=Khong the; at de) T
o« R . qe ’ ’ A A A X 3 ) L) s ‘nha B !
35 [Tiép can tai lieu phap ly (1=Khong the; 5=Rat d¢) Cac 56, ban, nganh, UBND cdc

huyén, thanh phd
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Pon vi phoi

STT Chi s6 thanh phan PCI Don vi chu tri tham muu g
. £ 5 . ic S0, ban, nganh, UBND ca
36 [Minh bach trong dau thau (% Dong y) o Sohujéln,ntg}?;lhh phé cac
37 Ty 1é¢ DN nhén duoc thong tin, vin ban can khi yéu cau co quan trong tinh] Cac S¢, ban, nganh, UBND céc
cung cap (%) huyén, thanh phé
z A g I : ac S, ban, nganh, UBND ca
38 [SO ngay cho dgi dé nhan duoc thong tin, van ban yéu cau (Trung vi) Cac Ohujlgnfltg;énh ILDJh 5 cac
Thong tin trén website cua tinh vé cac uu dai/khuyén khich/hd tro dau tu S& Ké hoach
s ' 2 : ND tinh .
39 | oita tinh 12 hiru ich (% Péng ¥) Vi phong UBND tin va Plu tu
Cac sd ban,
40 T{lér}g tin trér: we,l)site clia tinh vé cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh 13 Vn phong UBND tinh ngé,nh, U]?ND
hiru ich (% Dong y) cac huyén,
thanh phd
Thong tin trén website cia tinh vé& cc van ban diéu hanh, chi dao cta lanh|
41 " ’ ' an phc BND tinh
dao tinh 12 hitu ich (% Ddng v) Van phong U =
47 Thong tin trén cac website ctia tinh vé cdc van ban phap luét cua tinh 1 Van phong UBND tinh Sé Tur phap

hitu ich (% Dong y)

Cén ¢6 "mdi quan hé" dé cé duoc céc tai liéu cta tinh (% Quan trong hoic

Céc S¢, ban, nganh, UBND céc

43 . s
Rat quan trong) huyén, thanh pho
re r A h A 1x h A <A A A o )
44 Thuong lu(_)zlg V’Ofl can bo thué la phan thiét yéu trong hoat déng kinhl Cuc Thué tinh
doanh (% Pong y)
5 A A ’ 5 th A h o A re ’ A A = A i
45 Thoa thuin vé cac khoan thué phai ndp véi can bo thué giup doanh nghiép Cuc Thué tinh

giam duogc sé thué phai nop (% Dong ¥)
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Pon vi phoi

STT Chi s6 thanh phan PCI Pon vi chii tri tham muu hop
Vai tro cda cac hiép hoi DN dia phuong trong viéc xay dung va phan bién| Hiép hoi
6 ©p h¢ 1 s . s A doanh nehia

4 chinh sach, quy dinh cua tinh la quan trong (% DN) Soriong Tiong oa tir?hg =P
47 Kha nang du liéu dugc viéc thuc thi cua tinh véi quy dinh phap ludt cia) Céc S¢, ban, nganh, UBND céc

Trung vong (% Co thé) huyén, thanh phd
43 Kha nang du liéu duoc thay ddi quy dinh phap luat cua tinh (% C6 thé) - Céc S, ban, nganh, UBND céac

Bién méi nam 2021 huyén, thanh phé
49 |Chéat lugng website cua tinh Vian phong UBND tinh

S& Thong tin
50 [Ty 1€ DN thuong xuyén truy cap vao website cua UBND tinh (%) Vian phong UBND tinh va Truyén
thong

1V |CSTP 4: Chi phi thoi gian (14 chi tiéu)
51 Ty 1& DN danh hon 10% qu¥ thoi gian dé tim hiéu va thuc hién cac quy Cac S¢, ban, nganh, UBND cac

dinh phép lut ciia Nha nuéc (%) huyén, thanh phé

: s Céc S¢, ban, nganh, UBND c4 ——
52 |Can bd nha nudc than thién (% Ddng v) ac Ohujfznfltg;é o Ehé “ 1 saNsivu
iy . A Len , A ac S¢, ban, nganh, UBND c4 y A

53 |Can bg nha nudc giai quyét cong viéc hiéu qua (% Dong y) Cac SOhE?/réln?ﬁ?énh ijh 5 Al so No1 vu
54 [DN khéng chn phai i lai nhidu lin d iy déu va chit ky (% Ddng 7) e S"iﬁigftg;;fﬁ E}END o
55 [Thu tuc gidy to don gian (% Déng ¥) Lide 56, bam, npnh, LUBND sie

huyén, thanh phé
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Pon vi phoi

STT Chi s6 thanh phan PCI Pon vi chii tri tham muu hop
. 3 Céc S¢, ban, nganh, UBND céac
6 |Phi, 1€ phi d ong khai (% Pong y P » T
5 i, 1€ phi dugc cong khai (% Dong y) huyén, thanh phé
57 [Thoi gian thuc hién TTHC duoc rit ngén hon so vé6i quy dinh (% Déng ¥) Cac S0, bar}, nga‘nh ’ UB;ND cac
huyén, thanh ph6
S¢ Thong tin
. ; ; 3 ac S, b anh, UBND c3 d
58 [Ty 16 DN khong gip khé khan khi thyc hién TTHC truc tuyén (% Déng y)| C2¢ 50 ban, nganh, UBND cée | =, A
huyén, thanh pho .
thong
S& Thong tin
59 [Thuc hién TTHC truc tuyén gitp tiét giam thoi gian cho DN (% Dong y) S ba1}, nga\ U J b cac va Truyén
huyén, thanh pho .
thong
Qs \ , | S6 Thong tin
60 (Thuc hién TTHC truc tuyén gitp tiét giam chi phi cho DN (% Dong ¥) el baI}’ nga‘nh ’ UB;ND el va Truyén
huyén, thanh pho .
thong
Cac s0, ban
61 'l:)"/ 1& DN cho biét noi dung lam viéc ctia cac doan thanh, kiém tra bi trung Thanh tra tinh ngz‘i,nh, U]?ND
lap (%) cac huyén,
thanh ph
Cac s0, ban,
62 [Ty 18 DN cho biét bi thanh kiém tra trén 3 1an mot nam Thanh tra tinh nganh, UBND
cac huyén,
thanh phé
Cac s6, ban,
18 an thiy can bd thanh, kié ' i o ;
63 Ty~1¢ DN.r:han thay can. £ 0 thanh, ki€m tra l¢gi dung thuc thi cong vu Thanh tra tinh nga,nh, UI?ND
nhling nhiéu doanh nghiép (%) cac huyén,

thanh phd
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STT

Chi s6 thanh phan PCI

Don vi chi tri tham muu

Pon vi phdi
hop

64

S6 gid thanh, kiém tra thué mdi cudc (trung vi)

Cuc Thué tinh

V |CSTP 5: Chi phi khong chinh thirc (16 chi tiéu)
65 Cac DN cung nganh thuong phai tra thém cac khoan chi phi khong chinh| Céc S¢, ban, nganh, UBND cé4c
thiic (% Pong ¥) huyén, thanh phd
Cong viéc dat duoc két qua mong doi sau khi da tra chi phi khong chinh| Cac So, ban, nganh, UBND cac
66 |, ) B ot i A s z
thuc (% Thuong xuyén hoac Ludn luon) huyén, thanh pho
67 Hién tuong nhiing nhiéu khi giai quyét tha tuc cho DN la phé bién (%| Céac Sé, ban, nganh, UBND céc
DPong ¥) huyén, thanh phé
: . z A o ic SO, ban, nganh, UBND c4
68 |Cac khoan chi phi khong chinh thirc & muc chap nhan dugc (% Dong y) Cac Sohuj/gnjltg}?;fh 1[3Jh 5 cac
q Loz . BND c4
69 [Ty 16 DN chi tr chi phi khéng chinh thitc cho cén bé thanh, kidm tra (%) | C°° > ban, nganh, UBND céc
huyén, thanh pho
Ty 1€ DN tra chi phi khong chinh thuc khi thuc hién thi tuc DPKDN/stra . A
y 1€ IC hie . S Ké hoach va b
70 di PKDN (%) 0 K& hoach va Dau tu
. , , : A \ N\ . % ac SO, ban, nganh, UBND c4
Ty 1€ DN trd chi phi khong chinh thtrc khi thuc hién thu tuc dé nghi cap CacA % ‘an nge:n ’ 0 , C?C
"1 \5i4y phép kinh doanh c6 didu kién (%) Sy il plibiey fha e it
By phep L L7 phép kinh doanh ¢6 didu kién
2 1A 5 . ’ A ’ r r A th nh <A B
7 Ty’ 1€ DI:I tra (’:hl phi khong chinh thirc cho can bd thanh, kiém tra tra phong Céng an tinh
chdy, chita chay (%)
73 Ty 1& DN tra chi phi khong chinh thitc cho cén bd thanh, kiém tra moéi| S& Tai nguyén va Méi trudng;

truong (%)

UBND céc huyén, thanh ph




28

Pon vi phoi

STT Chi s6 thanh phan PCI Don vi chi tri tham muu hop
74 [Ty ¢ DN tra chi phi khong chinh thirc cho can bd quan ly thi truong (%) Cuc Quan ly thi truong tinh
75 [Ty 1& DN tra chi phi khong chinh thitc cho can b thanh, kiém tra thué (%) Cuc Thué tinh
76 Ty 1¢ DN tra chi phi khong chinh thtic cho can bo thanh, kiém tra xay| S& X4y dung, UBND céc huyén,
dung thanh ph

77

DN phai chi hon 10% doanh thu cho cac loai chi phi khong chinh thirc

Céc S¢, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phd

78

Ty 1é DN chi tra chi phi khéng chinh thitc dé ddy nhanh viéc thuc hién thul
tuc dat dai (% DN)

Cac S0, ban, nganh, UBND céc
huyén, thanh phé

79

Chi tra "hoa hong" 1a can thiét dé ¢ co hoi thing thau (% Pong y)

Céc S¢, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phé

80

C6 tranh chap song khong lua chon Toa 4n dé giai quyét do lo ngai tinh
trang "chay 4n" 1a phd bién (%)

Toa an nhan dan tinh

Toa an nhéan
dan cac huyén,
thanh phd

Vi

CSTP 6: Canh tranh binh dang (11 chi tiéu)

Su quan tdm cua chinh quyén tinh khéng phu thudc vao dong gop cua

Céc S0, ban, nganh, UBND céc

81 do.?nh‘r}ghiépxcho dia} phu’orn% nhl,I s6 lao dong st dung, sb thué phai nop huyén, thanh phé

hoac tai tro/ho trg khéac (% DPong y)

Tinh wu tién giai quyét cac kho khan cho céc doanh nghiép 1én so véil Cac S&, ban, nganh, UBND cac
82 A . " X % 5 X

doanh nghiép nhé va vira trong nudce (% Pong y) huyén, thanh pho
g3 |Tinh wu tién thu hit dau tu tir cic doanh nghiép 16n hon 1a phat trién| Céc S&, ban, nganh, UBND céc

doanh nghiép nhé va vira trong nudc (% Ddng ¥)

huyén, thanh phd
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STT

Chi s6 thanh phan PCI

Pon vi chu tri tham muu

Pon vi phoi
hop

84

Thuan loi trong viéc tiép can dat dai 1a dic quyén danh cho cac doanh
nghiép 16n (% Pong ¥)

Cac S¢, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phd

Thu tuc hanh chinh nhanh chéng hon 1a ddc quyén danh cho cac doanh

Cac S¢, ban, nganh, UBND cac

85 nghiép 16n (% Pong ¥) huyén, thanh phd
26 D& dang c6 duogc cac hop dong tir co quan Nha nudce 1a dac quyén danh| Céc Sé, ban, nganh, UBND céc
cho cac doanh nghiép 16n (% Pong ¥) huyén, thanh phd
o7 Thuan loi trong cap phép khai thac khoang san la dic quyén danh cho cac] Cac S&, ban, nganh, UBND cic
doanh nghiép 16n (% Dong ¥) huyén, thanh phd
Thuan loi trong tiép cén thong tin 1a ddc quyén danh cho cic doanh nghiép| Cac S, ban, nganh, UBND cac
88 | . X A . 2
16n (% Dong y) huyén, thanh pho
29 Mién, giam thué TNDN la dic quyén danh cho cac doanh nghiép 16n (%| Céc S&, ban, nganh, UBND cac
Pong ¥) huyén, thanh phd
90 'Viéc tinh uu 4i cho DN 16n (ca DNNN va tu nhan) gay kho khan cho| Céc S¢, ban, nganh, UBND cac
doanh nghiép (% Ddng y) huyén, thanh phé
o1 “Hop déng, dat dai,... va cac nguén luc kinh té khac chu yéu roi vao tay| Céc S¢, ban, nganh, UBND cac
cac DN ¢ lién két chat ch& véi chinh quyén tinh” (% Dong v) huyén, thanh phd
g ic SO, b anh, UBND ca
VII |CSTP 7: Tinh ning déng va tién phong ciia chinh quyén (9 chi tiéu) lf Soiluigfﬁ?;nﬂ ghé cac
92 [Théi db cita chinh quyén tinh déi véi khu vuc tir nhan 1a tich cuc (% DN) | C2¢ 59 ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh pho
Phan u‘ng‘ cua~t1nh khi Cf) dlf‘:m .chur,a rg tron% Chll’,l’h s:ach/vain bar‘l trurfg Céc S, ban, nginh, UBND céc
93 [uong: “tri hodn thuc hién va xin y kién chi dao” va “khong lam gi

(% DN)

huyén, thanh phd
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STT

Chi s6 thanh phan PCI

Don vi chu tri tham muu

Pon vi phoi
hop

94

Cac S, nganh khong thuc hién ding chu truong, chinh sich cua lanh dao
tinh (% Pong ¥)

Céc S¢, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phé

UBND tinh linh hoat trong khu6n khé phép luit nhim tao méi truong kinh|

Cac S¢, ban, nganh, UBND cac

%2 i oaml thuan loi (% Pong v) huyén, thanh ph

96 UBND tinh nidng dong va sang tao trong viéc giai quyét cac van dé méi| Céac S&, ban, nganh, UBND cac
phét sinh (% Dong ¥) huyén, thanh phé

o [Chinh quyén cép huyén, thi x4 khong thuc hién dung chu truong, chinhl Cac S8, ban, nganh, UBND cac
sach ctia 1anh dao tinh, thanh ph6 (% Dong y) huyén, thanh phé

08 Cac kho khan, vuong méc duoc thao go& kip thoi qua cac cude dbi thoai,| Cac Sd, ban, nganh, UBND céc
tiép xuc doanh nghiép tai tinh (% Péng v) huyén, thanh phé

99 Chu truong, chinh sach cuaa tinh, thanh phé ddi véi viée tao thuan loi cho| Cac S, ban, nganh, UBND cac
doanh nghiép hoat dong 1a 6n dinh va nhat quan (% Ddng ¥) huyén, thanh phé

100 Ty 1€ DN tin tuong réng lanh dao dia phuong da hanh dong dé thuc hién| Cac S¢&, ban, nganh, UBND cac
cac cam két cai thién moi trudong kinh doanh ctia minh huyén, thanh phd

VIII |CSTP 8: Chinh sdch ho tro doanh nghiép(13 chi tiéu)

101 [Thu tuc cap bao lanh tin dung cho DNNVV d& thuc hién (%) Quy dau tu phat trién tinh

102 T'}ifl tuc dé duoc CQNN hb trg tang cuong nang luc doanh nghiép dé thuc Cin 85 ban, ok
hién (%)

103 [Thu tuc dé duoc giam gia thué mat béng tai khu/cum CN 1a dé thyc hién (%) | Ban quan ly cac khu cong nghiép

lo4 [Thu tuc dé duoc mién, giam chi phi tu van phap luat khi st dung dich vy S& Tur phiip

tu van phap luat thudc mang ludi tu van vién cia CQNN dé thuc hién (%)
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Chi s6 thanh phan PCI

Don vi chi tri tham muu

Pon vi phoi
hop

Thu tuc d& duoc mién, giam chi phi tu van théng tin thi truong khi sy

105 |dung dich vu tu van thudc mang ludi tu van vién cua CQNN dé thuc hién S Cong Thuong
(o)
Thu tuc dé duogc mién, gidam chi phi tham gia cac khoa dao tao c6 st dung]

106 |ngan sach nha nudc vé khoi su kinh doanh va quan tri doanh nghiép dé S& Ké hoach va Dau tu
thuc hién (%)

107 [T tuc dé dugc mién, giam chi phi dao tao nghé cho ngudi lao dong d& S& Lao dong - Thuong binh va
thuc hién (%) Xa hoi

hat 1 ip thong tin 1ié én céc FTA clia ca di

108 Cha Lr(_m,g c,ung cap t?ongq in lién qualilAden cac’ ’ cua cac CONN dia S Céng Thirong
phuong dap g nhu cau cua doanh nghiép (% Dép ung)
Vudng mic trong thuc hién cac van ban thue thi cac hiép dinh thuong mai Y

9 ; T R, RN ' Th

109 do (FTA) duge CONN dia phurong gidi dap higu qua (%) S0 Ceng Thuong

110 T?. léq DN’ ¢ biét dén cac chuong trinh hé trg doanh nghiép tan dung co S Céng Thuong
hoi cia cac FTAs
Ty 1& DN dénh gia viéc thuc hién thu tuc dé huong hd tro tir chuong trinh| Y

111 [z - A j ' ) i Cong Th
hd tro DN tan dung co hi tir cic FTAs 14 thudn loi (%) 50 Cong Thuong

112 [Ty 1& nha cung cap dich vu trén tong sé doanh nghiép (%) S¢ Cong Thuong

113 Ty 1é nha cung cép tu nhan va nudc ngoai trén tdng s6 nha cung cap dich| S& Céng Thuong
vu (%)

IX |CSTP 9: Dao tao lao dong (11 chi tiéu)

114 [T¥ 16 DN dénh gia viée tuyén dung lao dong phd thong tai tinh la d& dang] S& Lao dong - Thuong binh va

(o)

X3 hoi
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Chi s6 thanh phan PCI

Don vi chi tri tham muwu

Pon vi phoi
hop

115

Ty 16 DN danh gia viéc tuyén dung can bo k¥ thuat tai tinh 12 d& dang (%)

S& Lao dong - Thuong binh va
X4a hoi

Ty 18 DN danh gia viéc tuyén dung can bd quan ly, giam sét tai tinh 1a d&

S& Lao dong - Thuong binh va

11
6 dang (%) Xa hoi
. : 2 . . 5L ong - T i :
117 Ty lé chi phi tuyén dung lao ddng trong tong chi phi kinh doanh (%) bo'Lao d()ngxé h};)lil’ong bl v2
118 [Ty 1é chi phi ddo tao lao dong trong tong chi phi kinh doanh (%) 50 Lao doniiifgir(mg binh va
119 |Gido duc day nghé tai tinh c6 chat luong tot (% Dong ¥) Dolan dongx—ézl'girong itk ¥2
120 [Ty 1é lao dong tai DN da tot nghiép céc co s gido duc nghé nghiép (%) S Lan d(_)ngx-;l’lkgimng Bl ¥8
121 Ty 1€ lao dong tur 15 tudi tro 1én dang lam viéc tai dia phuong da qua dao] S& Lao dong - Thuong binh va
tao (%, TCTK) Xa hoi
Lao dong tai dia phuong déap ting hoan toan/phan 16n nhu cau sir dung ctia| Sé Lao dong - Thuong binh va
122 -
DN (%) X2 hoi
123 |Gi4o duc phd thong tai tinh co chit luong t6t (% Pong y) S¢ Gido duc va Dao tao
124 [Diém thi trung binh ky thi tét nghiép THPT (BGDDT) S& Gido duc va Dao tao
X |CSTP 10: Thiét ché phdp Iy va an ninh trit tw (18 chi tiéu)
125 Hé thong phap luat co co ché gitip DN t6 cdo hanh vi sai pham ciia CBNN| Thanh tra tinh

(% Thuong xuyén hoac Ludn ludn)
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Chi s6 thanh phan PCI

Pon vi phoi

Don vi chu tri tham muu
hop

126

Ty 1& DN tin tuéng vao kha ning bao vé cta phép luat vé van dé ban
quyén hodc thuc thi hop dong (% Péng ¥)

Toa an nhan dan tinh

127 [Ty 1& DN sén sang sir dung toa an dé giai quyét cac tranh chép (%) Toa an nhan dan tinh
128 Ty 1& DN tin rang cap trén khong bao che va s& nghiém tic xur ly ky luatf Céc So, ban, nganh, UBND cac
can bo sai pham (% Ddng v) huyén, thanh phd
ba &n cAc cAp cia tinh xét xir ca ian Toinh 15 df 1o Tudt (°
129 T(;a arf cac cap cua tinh xét xur cac vu kién kinh té ding phap luat (% Toa 4n nhan dn tinh
Dong y)
130 [Toa an cac cip cua tinh xtr cac vu kién kinh té nhanh chéng (% DPong v) Toa &4n nhan dan tinh
131 [Phan quyét cta toa an duogc thi hanh nhanh chong (% Dong V) Toa an nhan dan tinh
132 Cé.c c,cr quan tr(g giap pilép l’}'f ho trg doanh nghiép dung luat dé khai kién| Sé Tur phap
khi c6 tranh chap (% Dong y)
Cac chi phi chinh thac tir khi khoi kién dén khi ban 4n duoc thi hanh & , )
133 |, z . L, So Tu phéap
muc chap nhan dugc (% Dong v)
, . , A rnh th, \ . . k.,\ A . - ’ d o
134 C\ac C}'ll p’hl khA’ong cAhl uc tu kkhl %(h()’l ién dén khi ban an duoc thi Toa 41 nhan dan tinh
hanh & muc chap nhan duoc (% Dong y)
135 [Phan quyét cua toa an la cong bing (% Ddng y) Toda 4n nhan dén tinh
136 S6 luong vu viée tranh chép cua cac doanh nghiép ngoai qudc doanh do
Toa 4n kinh té cip tinh thu 1y trén 100 doanh nghiép (TANDTC)
i 7 ] r 2 A \ A ~ 1°A ‘ ‘ r h,\ A A
137 Ty 1€ nguyén don ngoai qudc doanh trén tong sO nguyén don tai Toa 4an| Can il gony lay o 1lc¢al; s Lism s i
kinh té tinh (%, TANDTC)
138 [Ty 1& cac vu 4n kinh té da duoc giai quyét (%, TANDTC)
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Chi s6 thanh phan PCI

Pon vi chi tri tham muu

Pon vi phoi
hop

139

Tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh 13 t6t (%)

Cong an tinh

140

Ty 16 DN bi trom cép hodc dot nhap vao nam vira qua (%)

Cong an tinh

141

Co quan cong an so tai Xt ly vu viéc ctia DN hiéu qua (%)

Cong an tinh

142

Ty 16 DN phai tra tién bao ké cho cac bang nhém cén db, to chirc xi hoi

den dé yén 6n lam an (%)

Cong an tinh
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